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Objectifs

Entretenir une démarche réflexive continue et partagée sur les bonnes pratiques en matière 

de santé sécurité et de bien-être au travail lors de l’entretien manuel et mécanisé des sols 

carrelés et vinyles.

Offrir aux élèves un environnement professionnel de qualité : 

en les dotant d’équipements performants ergonomiques, 

en les associant à une politique de prévention des risques professionnels.



Notre constat : Changement du sol des restaurants

 La moquette a été remplacée par un sol vinyle collé.

 La zone de distribution du Dragibus est carrelée sans évacuation.

 Le matériel d’entretien utilisé est peu ergonomique, en mauvais état.

 Quelques mots des élèves : 

- Je mesure 1,90m et je dois beaucoup me pencher pour essorer la frange. J’ai mal au dos 

- Je dois déclipser la frange sale avec les mains, c’est sale. 

- Je dois porter les seaux pour les remplir, les poser sur le chariot et les vider.

- Je n’arrive pas à essorer correctement la frange dans la presse. Je me trompe toujours de côté et de bras. Il y a de 

l’eau partout.  

- Nous gaspillons beaucoup d’eau pour remplir les seaux. 

- Je n’arrive pas à fixer la frange sur le balai : il faut s’accroupir, tenir le manche du balai, mettre la frange  à plat au 

sol. Je n’y arrive jamais : je prends le balai à l’envers et je me bats avec la frange pour la fixer.



Pour réaliser notre projet, nous avons commencé par lister les grandes étapes : 

 Lister les différentes méthodes d’entretien

 Se renseigner auprès de Mme Gilbert ,agent d’encadrement d’entretien accueil maintenance, et 
des agents d’entretien du lycée  

 Tester le matériel des agents d’entretien au restaurant scolaire 

 Chercher des sociétés qui proposent du matériel ergonomique

 Demander des devis

 Estimer nos besoins en consommables  (bandeau dépoussiérage et lavage)

 Etre formé sur le nouveau matériel ergonomique 

 Réaliser les nouveaux protocoles

 Former les élèves des autres classes  

Les grandes lignes de notre projet 
pour améliorer nos conditions de travail



Notre choix : la méthode par pré-imprégnation

Nous avons fait des recherches sur les différentes méthodes d’entretien.
Nous avons choisi la méthode par pré-imprégnation.



L’amélioration de nos gestes et postures :

La formation PRAP
 Les élèves de la classe de Terminale CAP PSR ont validé la formation PRAP.

 Les élèves de la classe de seconde CAP CSHCR ont commencé la formation PRAP ; celle–ci sera 
finalisée en terminale.

Quelques mots des élèves : 

Nous avons bien aimé l’escape game. 

Nous avons bien compris qu’il fallait diminuer des allers / retours.

Nous utilisons les gilets bipper pendant nos TP.

Nous avons compris qu’il fallait limiter les gestes répétitifs.

Nous avons comparé les différents chariots pour transporter le matériel.

Nous appliquons les techniques apprises en TP, en PFMP mais aussi chez nous. 



L’amélioration de nos gestes et postures pour l’entretien des tables

Nous avons comparé nos gestes et postures avec les deux méthodes pour mettre en évidence 

l’amélioration de nos conditions de travail avec la méthode par pré-imprégnation



L’amélioration de nos gestes et postures pour l’entretien des tables



L’amélioration de nos gestes et postures pour l’entretien du sol 

Nous avons comparé nos gestes et postures avec les deux méthodes pour mettre en évidence 
l’amélioration de nos conditions de travail avec la méthode par pré-imprégnation.



L’amélioration de nos gestes et postures pour l’entretien du sol 



L’amélioration des gestes et postures en vidéo par les 
élèves de  2 CSHCR et 2 PSR

Vidéo : Le nettoyage et la 

désinfection des tables la 

méthode de pré-imprégnation

Vidéo : Le nettoyage et la 

désinfection des tables avec 

l’ancienne méthode 

Nous avons réalisé des vidéos présentant les deux méthodes d’entretien. 
Nous avons identifié quelques opérations qui n’étaient pas bonnes pour notre santé.
Nous avons identifié les améliorations des gestes et postures avec l’utilisation du chariot de pré-imprégnation.  



L’amélioration des gestes et postures en vidéo par les 
élèves de  2 CSHCR et 2 PSR

Vidéo : L’entretien du sol avec le 

chariot de lavage deux seaux 

ancienne méthode 

Vidéo : L’entretien du sol avec 

la méthode

de pré-imprégnation



Danse avec les chariots : Une Nouvelle Approche de l'Entretien…. 
par les élèves de 2 CSHCR et 2 PSR 

En EPS, nous avons réalisé une chorégraphie présentant l’amélioration de nos conditions de travail.



Rédaction du nouveau protocole d’entretien des sols

par les élèves de terminale CAP PSR

Nous avons rédigé les nouveaux protocoles en image.



Rédaction du nouveau protocole d’entretien des tables par les 

élèves de terminale CAP PSR



Réalisation des protocoles en BD

Nous avions choisi de faire une illustration des protocoles sous forme de BD mais nous avons 

manqué de temps pour réaliser ce projet.



Notre auto-évaluation 
 Je suis plus à l’aise pour faire l’entretien du sol ; la technique est plus facile.

 Je ne me trompe plus entre l’eau sale et l’eau propre ; je ne me mélange plus 
les bras avec la presse.

 Je ne fais plus de flaque d’eau à l’entrée du restaurant.

 Je ne me baisse plus et je ne touche plus  la frange sale avec les mains.

 Je suis plus efficace, je vais plus vite ; ma frange est toujours propre.

 Le gilet jaune avec bipper me permet de corriger ma posture.

 La formation PRAP m’est utile tous les jours : au lycée, en entreprise, à la maison. 

 Nous avons réalisé l’échauffement musculaire proposé par la classe de CAP 
PSR session 2024 dans le cadre de leur projet « bien être au travail, à vous de 
jouer ».

 Le sol n’est plus trempé après le lavage ; il sèche très vite.

 J’ai expliqué les avantages du nouveau matériel sur mon lieu de PFMP ; le 
tuteur a posé des questions à mon professeur.



Notre auto-évaluation 

 Nous avons travaillé avec plusieurs classes, nous avons appris à nous connaître.

 Nous avons téléphoné et envoyé des mails à des commerciaux pour prendre des 

renseignements.

 Nous avons découvert le travail des agents du lycée : Leur matériel d’entretien a été 

changé récemment. Ils ont maintenant du matériel ergonomique. Ils nous ont conseillés 

sur le matériel à choisir en nous expliquant les points faibles de leur matériel et ce qu’ils 

aimeraient changer. Cela nous a permis de bien choisir notre matériel.

 Nous avons fait du lien avec le cours sur « Les enjeux de la santé et sécurité au travail » en 

PSE. Nous comprenons mieux Les articles L..4121-1 à 3 du Code du travail qui définissent 

les principes fondamentaux de la protection des travailleurs.



Evaluation du projet

 Nous avons réalisé un quiz pour vérifier l’acquisition de nos connaissances.

 Lien https://urlz.fr/s6tH

 Quelques exemples de captures d’écran

https://urlz.fr/s6tH


Formation des élèves de la section hôtellerie restauration

Le 12 septembre 2024, nous avons présenté le projet et nous avons formé les 

élèves entrants à l’utilisation du nouveau matériel. 

A la fin de la formation, tous les élèves ont les bases pour utiliser le matériel. Lors des TP, 

ils pourront s’appuyer sur les protocoles et les vidéos que nous avons réalisé.



La suite de notre projet... 

 Généraliser l’utilisation du chariot multiservice pour les deux restaurants. 

 Créer un jeu pédagogique sur l’utilisation le chariot multiservice – technique de pré-

imprégnation dans le cadre du projet et de la co-intervention Français/ 

enseignement professionnel de la classe de TCSHCR.

 Intégrer le jeu dans les pratiques pédagogiques de toutes les classes.
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