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En mars 2007, la FADBEN publie un numéro de sagd@diadocconsacré aux « Savoirs scolaires
en information-documentation ». L'objet de I'expapdi suit va étre de présenter cet outil proposé au
corps des enseignants documentalistes.

Concu dans le prolongement du référentiel de coempés informationnelles des éléves publié en
1997, ce numéro se présente comme un outil didectiglucidation des savoirs informationnels aefair
acquérir aux éléves du secondaire.

Cet outil didactiqgue s’adresse avant tout aux gns&its documentalistes afin de faciliter la mise en
ceuvre des apprentissages qu’ils proposent et Eyungttre par la d’intégrer la construction des 8avo
info-documentaires dans les objectifs et la conoaptes séquences pédagogiques qu’ils ménent.

Ce corpus de savoirs scolaires est le fruit d’amdil de didactisation d’'un domaine de connaissance
qui jusque la n'a pas été structuré pour étre gnéeaux éleves. Il s’inscrit, en cela, dans le eatés
travaux menés par 'ERTE€ulture informationnelle et curriculum documentaipdotée par Annette
Béguin de I'Université de Lille 3, équipe de reatier dont fait partie la Fadben.

Si la pédagogie documentaire est aujourd’hui brestituée, elle ne prend encore appui sur aucun
contenu didactique clairement établi. Ce sont aggenius que nous avons voulu clarifier et structure
afin qu'ils servent de fondement a I'élaboratios déquences pédagogiques gue nous menons.

Ce qui suit s’inscrit donc dans la lignée de I'm@ntion, le 9 décembre 2006, de Jean-Louis
Charbonnier pour tenter de mettre en perspective les troigtshjui constituent la matrice de tout
enseignement, a savoir : la didactique, la pédagegieur mise en pratique dans la constructiomed’u
séquence d’apprentissage, et pour dire qu'ils fotma tout complémentaire et indissociable.

Si chaque discipline dispose de sa propre didagtiqu’en est-il en information-documentation ? La
didactique de l'information en est aujourd’hui &dases premiers pas et a trouver son propre edai
légitimation. Des chercheurs et des équipes deaitra’y consacrent, des enseignants tentent des
expérimentations sur le terrain. Trés féconde, @lbroduit en quelques années des réflexions théesi
de haut niveau et nous propose déja quelques didéstiques préts a étre réinvestis et expérinsesué
le terrain.

Ce sont ces outils gue nous vous proposons de d@&caujourd’hui : quels sont-ils et comment les
utiliser ? Le corpus de savoirs scolaires de labBaden est un et nous allons voir que, dans une
présentation synthétique, il offre en réalité puss outils complémentaires et modulables.

Le corpus de savoirs scolaires est un outil didaetia usage pédagogique, disions-nous. Pour
clarifier ces deux termes, tentons, dans un pretemps, de mettre en synergie ces deux facettesutle
enseignement. Nous présenterons ensuite le co®D8EN : comment a-t-il été congu ? Comment se
présente-t-il et comment l'utiliser ? Nous termores enfin en abordant les possibilités d’explatati

1 Charbonnier, 2006
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pédagogique et en citant un exemple de mise ereségudestiné a des éléves 88%6qui intégre les
apports des avancées didactiques actuelles.

1- Didactique, pédagogie et séquence d’apprentissag
1-1- Didactique et pédagogie

La didactique se définit comme étant la sciencéetiseignement et, en tant que telle, elle se situe
la charniere des Sciences de I'éducation en géeémées difféerentes sciences qui ont donné naissanc
aux disciplines scolaires. Elle permet la détertmmades programmes d’enseignement et présidera leu
évolution. En tant que science autonome elle ayiralgs concepts qui lui sont spécifiques, tels cpiex
de représentation des savoirs, transposition didajqobjectifs obstaclésCes concepts, basés sur des
fondements épistémologiques, en ont eux-mémes sadiautres, tels que ceux dencept intégrateuyr
niveau de formulation, réseaou trame conceptuellesur lesquels nous reviendrons. Ces derniers
permettent la création d’outils didactiques propaeshaque discipline. Opérationnels, ces outilg son
directement utilisables lors de la conception eiadmise en ceuvre des séquences d’apprentissage.

«Le grand point de la didactique, c'est-a-dire dedaence d'enseigner, c'est de connaitre les
connaissances qui doivent précéder et celles gwedb suivre, et la maniere dont on doit graver slan
I'esprit les unes et les autregMarsais, 1729)

« La didactique est constituée pansemble des procédés, méthodes et techniquesgpour but
I'enseignement de connaissances détermind@deirieu, 2006)

Ces deux citations aussi éloignées soient-elles tatemps, relévent a quel point la didactique est
proche de la pédagogie par cet « art d’enseigmgri seur est commun, tout en se situant du coté des
connaissances a développer auprés des éleves,qalria pédagogie va plutdt se situer du coté des
méthodes a utiliser pour développer ces connaissanc

La didactique et la pédagogie s’intéressent domteso deux a la situation d’enseignement et
d’apprentissage, appelée tantot situation didaefitantot situation pédagogique. Selon Jean Hogssay
celle-ci met en interaction trois éléments : leasa(S), le professeur (P) et I'éléve (E), formairisi un
triangle que J. Houssaye utilise pour caractétsgrédagogie, mais celui-ci peut aussi étre rgmuig
caractériser la didactique.

La didactique se situe, nous l'avons dit, du point de vue péyié des contenus ou des savoirs a
acquérir par I'éleve. Les questions qu’elle soulewet étre de trois ordres :

- quels savoirs enseigner ? Quelles relations @esirs entretiennent entre eux et sous quelle forme
les transmettre ? (Axe épistémologique)

- quels sont les mécanismes d’appropriation de sagoirs a prendre en compte ? (Axe
psychologique),

- comment les faire acquérir, selon quelles intéwas entre le maitre et I'éleve ? (Axe pédagogique

2 Astolfi Jean-Pierre, Develay Michel, 1989
% In Cornu Laurence, Vergnioux Alain, 1992
* Houssaye Jean, 1993
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Ces 3 séries de questionnements peuvent ainguse sir les axes du triangle didactique :

Axe épistémologique
Contenus d’apprentissage

Axe psycho cognitif
Appropriation des savoirs

Axe pédagogique
Méthodes d’apprentissage

Fig. 1 : Triangle didactique

La pédagogie quant a elle, s’'intéresse plus a I'action mengel’'enseignant pour développer ces
savoirs et mettre en ceuvre les apprentissages. wWdés pédagogue est un praticien-théoricien de
I'action éducative xHoussaye, 1993)

Mais si la pédagogie se place du point de vue lpgi@ desactions a mener pour permettre aux
apprentissages de se faire, elle suppose pourlaataitrise des contenus didactiques visés par ces
apprentissages.

Des actions vont alors se mettre en place selandissprocessus dégagés par Jean Houssaye.

Processus enseigner Processus apprendre
Relation maitre/savoir Relation éleve/savoir

S O
—

Processus former
Interaction maitre/éleve

Fig. 2 : Triangle pédagogique
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Si nous mettons en parallele les triangles didaetiet pédagogique, nous retrouvons dans I'un etréa
un axe de recoupement :

S S
//\\
AN / \
\ / \
. . \ / \
Axe diddctique \ / \
\ / \\

__________ > AN A/ »

P E P  Axe pédagogique E
La didactique du point de vue La pédagogie du point de vue

du triangle pédagogique du triangle didactique

Fig. 3 : Triangles didactique et pédagogique
1- 2- Didactique et pédagogie dans la mise en ségae

Toute séquence d’apprentissage va donc faire agyssi bien a la didactique qu’a la pédagogie, en
les mettant en constante relation.

La dimension didactique renvoie aux contenus dapissage visési.e. les connaissances a
acqueérir :

- leur choix (quels concepts développer ?),

- leur mise en relation (réseau conceptuel convpqué

- leur niveau de complexité visé (niveau de forrtiatasouhaite),

- les conditions de leur appropriation par les @efquelle représentation s’en font-ils ? Queld Emn
pré-requis ?),

tout en étant reliée a la dimension pédagogique €jie renvoie plus a la mise en ceuvre des
apprentissages sous forme de scénario pédagogiéueypnt :

- une tache a accomplir,

- des consignes et des matériaux pour réalisécleet
- des modalités d’'interaction avec les éleves

- des modalités et des outils d’évaluation

La tache a accomplir n’étant qu’ «n moyen (concret, visible) d’acquérir une consargce (mentale
et invisible directement): (Meirieu, 2006-b)

Ces connaissances a acqueérir, qui renvoient donc@utenus didactisés, vont ainsi s’'inscrire dans
les objectifs de la séquence.

La encore les frontieres entre didactique et pégiagmestent fluctuantes dans la mesure ou, nous
allons le voir par la suite, les outils didactiqueisés vont permettre a I'enseignant de conaegbie
structurer la tache, de déterminer les consigredomnaliser les matériaux. lls peuvent de mémeirser
d’outil d’évaluation.

Mais venons-en maintenant a la présentation dejgaesiuns de ces outils que les récents travaux en
didactique de l'information-documentation ont pribdu
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Le corpus de « savoirs scolaires en informationidentation » publié par la Fadben dans le numéro

de mars 2007 de sa revue Médiadoc en fait partinoes allons voir que, dans une présentation
synthétique, il offre en réalité plusieurs outisnplémentaires et modulables.

2- Le corpus de savoirs scolaires : un outil / desitils didactiques

2-1- L'intention didactique

Commencons par élucider les intentions didactiquesnt présidé a I'élaboration de ce corpus.

La premiere volonté a été de délimiter le domaieecdnnaissances couvert par l'information-

documentatioren identifiant les concepts spécifiques qu'il receuCeci afin de produire des savoirs
scolaires qui valent d'étre enseignés dans le dagen

Corpus de savoirs scolaires et intention didactique

Delimiter le domaine des connaissances informationnelles
Identifier les concepts spécifiques

Produire des savoirs scolaires

111

Degager les notions essentielles

Pour cela il a fallu dégager des notions esseesiadl faire acquérir aux éleves et procéder a une

opération de bornageCelle-ci consiste & :

=

=

délimiter un champ de validité a l'intérieur duglesl concepts abordés seront opératoires :
> le corpus des 64 notions essentielles

définir ces concepts en leur donnant une formeageol

> la définition des notions

les adapter aux différents niveaux de complexitéjaals ils seront abordés tout au long du cursus
des éleves :

> les niveaux de formulation

les structurer en les hiérarchisant :

> les regroupements en notions organisatrices

les caractériser

> liste des caractéristiques

dégager les relations qui les relient les uns atres.

Ceci afin de fournir aux enseignants documentalistes outils didactiques facilitant, d'une part,

® Astolfi Jean-Pierre, Develay Michel, 1989
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l'acquisition des connaissances par les élévesdatire part, la mise en oeuvre de ces savoirs lgans
séquences d'apprentissage.

2-1- Les savoirs scolaires entre concept et notion

Avant d'aller plus loin et de présenter les fiches détaillent les 7 notions organisatrices pulsliée
dans le corpus, il convient de revenir sur la taotagie utilisée afin de mieux la préciser.

Trois termes ont été utilisés dans ce qui précéamdmcept, notion et savoir scolaire. Peuvent-éigd'
indifferemment ? Certainement pas, méme si c'estest le cas.

Pour plus de précisions sur cette distinction teahigique nous renvoyons au texte de Pascal
Duplessis qui accompagne la publication, sur le sle I'Académie de Nantes, des dix cartes
conceptuelles réalisées en équipe de rencontriefoca

Le corpus publié par la Fadben n'utilise que deexcés termes : notion et savoir scolaire. Ce n’est
gu’'au terme d’'un long débat entre les membres dupg de travail que le terme de « concept » a été
abandonné au profit de celui de « notion ».

En didactique c’est le terme de « concept », déduéconcept scientifique, qui est utilisé pour
désigner ces connaissances, issues de la tramspoditactique, a faire acquérir aux éléves. Ces
connaissances qui se veulent, pour I'éleve, des @# compréhension du monde qui I'entoure, sont
définies, structurées, caractérisées pour étreté@em@ux facultés cognitives des apprenants etitesc
dans une progression curriculaire.

Dans ce sens, ce sont bien des concepts didagtie§gopose le corpus publié par la Fadben.

Mais si nous regardons du c6té des programmesigldes autres disciplines, tels qu’ils sont
publiés au B.O., ces connaissances a faire acquéxiéleves sont désignées par le terme de « nation
C’est dans un souci d’harmonisation que ce terndorc été retenu, méme si, la notion, au sens
philosophique, renvoie a une connaissance plutiroapmative et peu précise.

Ce n’est que vers la fin de notre travail que lengesyncrétique de « savoir scolaire » s’est imposé
dans la mesure ou, comme l'expligue Pascal Dugledans son article, il permet de désigner, sans
ambiguité aucune, ces connaissances scolaireslatenCelles-ci ne sont ni des concepts sciengéifigu
ni de vagues notions au sens philosophique, maisth®en ces contenus didactisés que contienesnt |
programmes scolaires.

2-3- Un corpus de 64 notions essentielles
Le premier objectif du travail effectué par le gpeuFADBEN a été de délimiter le domaine des

savoirs informationnels qui valent d’étre appri¢éxole. Soixante-quatre notions essentielles aét €
retenues et sont présentées, dans un premier teayssforme d’un index alphabétique.

® Duplessis Pascal, 2007-a
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Amalyse de linformaton Langage domamertaive (classification, thésaunas. )
Suatear hiadia

Base de dormées Message

Besoin d'wfonmation Métadormés

Bibliograpliie hléthodologie de la recherche dinfonmation
Bibliothégue (rrtuslle, physigue, roanérigue’) Mot cle

Blogz Ml otevwr de vecherche

Catalogue Mature de la source

Cenitre de ressources (1édiathéque, CDI. ) Mature physique de linfossiation
Classerment MNawvigation (arborescente, hyperberthaslle)
Code (codage fornmel, codage techinigue) Dpératevir de recherche

Dusoours (rhétorique, inbeatioe) Datils de wecherche (hppologie)
Drocument Périodicité

Domument mamengue en hene FPertinence

D omarment prirmaire Prise de notes

Domatment secondairve Froduction docurnertaive

Dromrée infommatiormelles Publication

Dot de linfomsnatice Recherche d'information

Fooncerie de 'infornatice (dont valeur =t Référence (péférennce bibliographique, citatiomn,
ooiit) bibliographie)

Edihomn Fequéte

Espace informationnel ERéseans domarmerttaire

Ethique de l'infonmation Réswna

Esraluation de linfommation Site el

Exploitation de l'information Source

Forun, liste de diffusion, rmmessagerie Statuat de la sonaree (ifshitatiormells, pritée,
Fenre dooarmentaire personnelle.. )

Leades Stracbaration de linfomaation
Tivdeicatoi Stractuare du domarent

Inderation satocenatisés Suppeort

Inderation domenentaire Synthése

Indaxatioy libwe (Social Tag) Type dinfomaation

Information Waliditd de la sonasce

Interface de recherche

Fig. 4 : Index des 64 notions essentielles

Ces notions ont été choisies parmi les savoirsistigues issus des Sciences de I'information eliade
communication. Leur sélection s’est faite seloistooiteres :

- les pratiques sociales et culturelles de réfaemgue faut-il que nos éléves sachent pour mieux
appréhender les pratiques et les phénomenes informals de notre société ?

- les pratiques professionnelles ou expertes quetstrent 'acces a l'information,

- les pratiques scolaires demandées aux éleves.
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Axes de la transposition didactique

Savoirs savants de référence : les Sciences de
I’information et de la communication

=) Pratiques sociales et culturelles de référence
—)

Pratiques professionnelles ou expertes

=) Pratiques scolaires

C’est a partir de ces quatre axes (savoirs savardasgues sociales, professionnelles et scolaiees
référence) que s’esmnclenché un processus ttansposition didactiqiequi a abouti & la création des
savoirs scolaires de ce corpus.

Ces soixante-quatre notions ne sont pas nouvetlas Ips enseignants documentalistes, elles sont
frequemment abordées lors des séquences qu’ilsnhéBkes sont sans cesse convoquees dans les
pratiqgues informationnelles des éléves aussi bigms d’école qu’en dehors de celle-ci: lors d'une
recherche d’information, pour toute utilisationrddrnet, lors de la création d’'un blog, a l'occasie
toute production documentaire (exposé, diaporarossidr, etc.) Mais elles ne sont jamais étudiées en
tant que telles. Elles font partie de @avoirs implicitesconstitutifs de ceurriculum cachédont parle
Philippe Perrenoud

Le corpus proposé par la Fadben se veut un oetxpticitation de ces savoirs aupres des éléves afin
gu'ils sachent et comprennent les pratiques eemgsux liés au domaine informationnel : qu’est-ce q
I'information ? Comment est-elle produite et par guPourquoi et comment I'évaluer ? Pourquoi faut-i
référencer un document et citer ses sources ? z€egu’un document ?

2-4- Une structuration du domaine en sept notionganisatrices

Le premier outil proposé est donc un inventaire NS a enseigner. Le deuxiéme repose sur la
structuration du domaine en sept notions orgamest(NO).

Pour mieux appréhender ces connaissances, elleté@ordonnées selon une structure hiérarchique
autour de sephotions organisatricegjui constituent, selon nous, 'armature du domalrseiplinaire
informationnel. Ces notions, appeléscepts organisateursar Britt-Mari Barth,concepts intégrateurs
par Michel Develay ou encoreoncepts fondateurpar Jean-Pierre Astolfi, constituent des plles
fédérateurs permettant une entrée plus large davstriaction et dans la compréhension des notitrs p
spécifiques qu’ils regroupent.

Nicole Clouet et Agnés Montaigne proposent, ellessa une premiere structuration du domaine en
trois concepts intégrateurs, ceux de Constructlerraitement et d’Usage de I'informattdn

" Concernant les processus de transpositions digiegtioir : Arsac Gilbert, Chevallard Yves, MartidaJean-Louiset al,
1994

® Ballarini-Santonocito lvana, 2007

° Perrenoud, 1993

1% Clouet Nicole, Montaigne Agné2p06
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Cette volonté de structurer un domaine de connasspart du constat que les savoirs qui le
constituent ne sont pas indépendants les uns dessai ne peuvent s’appréhender qu’au travers des
relations qu’ils entretiennent entre eux. C’estuine premiéere approche, trés large, de ce que Miche
Develay appelle ldrame notionnelleou chaque nceud représente une notion reliée ar@sapar un
réseau dynamique de significations a construird’'@lgve pour une meilleure appropriation des seoi
Nous reviendrons plus loin sur ce concept didaetidans une approche différente et complémentaire,
puisque’exposé de Pascal Duplessiy sera consacré.

Ainsi la notion organisatrice de Source, par exemngtra-t-elle abordée aux travers :

v des acteurs qui la constituent : notions d’AutdiEdition

v' des intentions qui sont a l'origine de l'informatigu’elle produit : notions de Discours, de
Nature et Statut de la source

de son évaluation : notion se Validité de la source

et de sa nécessaire identification : notions dérgace, de Bibliographie.

AN

Auteur

Bibliographie

Discours (thétonque, intention)
Edition

Nature de la source

Reéférence (réference bibliographique, citaton, bibliographie)
Statut de la source (institutionnelle, privée, personnelle. . )
Validite de la source

Fig. 5 : Cartouche de la notion organisatrice dau8m®

2-5- La définition des notions : une fiche a entr®enultiples

Le troisieme outil proposé par le corpus nous renvola définition de chaque notion. Seules les
notions organisatrices sont ici définies, les autestant a I'étre.

Les définitions données dans ce corpus ne sonteendes définitions de dictionnaire. Elles sont
issues d'un travail de didactisation qui a permasdécliner cette définition sous différentes formas
sont autant d’outils et d’entrées possibles et démentaires dans la construction d’'une notion deec
éléves. Comment se présente la fiche notion ?

" Duplessis Pascal, 2007-b
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L.iste des notions essentielles

S -
. Les caractéristiques |

sont regroupées selon |
trois niveanx

i Etiquette

- Caracteristiques

| I regroupées par la notion organisatrice

3-

Regroupe lez notions de ]
#

Niveau débwtamt

*

” Ed

Entrée dans la -
1

conceptualisation

________________

Exemples !

r

|
i ontre-exemples I

Niveau avance

Appréhension \E?«

maximale

4- Contre-exemples™T"

2- béfinitions

Appréhension

qiTes

ISt gues

globale et excperte
de la notion e

MNiveaw de fermufation déburans :

MNiveaw de formulfation avance :

-v

Reprend toutes les caractéristiques
(les complémentaires  sont en

italique)

Reprend, en gras, les
caractéristiques du premier

[

encadré

Fig. 6 : Schéma de lecture d’une fiche notion

Dans cette fiche, nous retrouvons, au centre,rtewehe avec les notions essentielles convoquées pa
la notion organisatrice définie.

Nous allons maintenant examiner les autres ouiisnis par la fiche, sans perdre de vue que c’est
I'ensemble de ces éléments qui constitue la dé&fmidans sa forme didactisée.

La structure donnée aux définitions est inspirée tc@vaux de Britt-Mari Bartfi. Théoricienne des
apprentissages, elle s'interroge sur les mécanistagpropriation des savoirs par les apprenantsiet
les méthodes a mettre en ceuvre pour faciliterréentlans I'abstraction et la construction des qoisce
Pour cela elle propose umodele opératoirélu concept qui détaille celui-ci en trois élémegttaboutit a
deux types de définitions.

Etiquette

Exemples et
Contre-exemples

4

Définition en extension

Attributs

4

Définition en compréhension

Fig. 7 : Modele opératoire du concept selon B.-MrtB

12 Barth Britt-Mari, 1987 et 1993
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- L’ étiguette est le mot qui désigne le concept.

- Les attributs sont les caractéristiqgues qui identifient le cqucds fournissent une définitioan
compréhensiomans la mesure ou ils permettent de comprendrks goat les éléments constitutifs de
celui-ci, de le reconnaitre et de le différenciauttes concepts.

- Lesexempleset lescontre-exemplesillustrent le concept. Leur confrontation et le@mparaison,
en faisant émerger les attributs qui le caractérjdavorise la construction du concept. lls foasaint,
quant a eux, une définitian extensioau travers des objets qu’il désigne.

2-5-1- Caractéristiques, exemples et contre-exemmple
La fiche notion reprend ce modéle opératoire, smuef le terme « attribut », jugé trop ambigu, a été

remplacé par celui de « caractéristique ».
Ainsi pour la notion de Document, par exemple, btiemt :

Document

Caractéristigues: Exemples:
Un livre, un film, une affiche, ...

-Utilise un support

-Contient des informations Contre-exemples.

- Est créé par un auteur Une conférence orale, un débat
public en salle, un SMS,...

Fig. 8 : Modele opératoire appliqué a la notion decument

Dans la fiche notion\(oir fig. 6), les caractéristiques sont données en « 1 », shleshiérarchisées
en trois niveaux de complexité :

- le niveau débutant liste les caractéristiquesrgssles a développer pour une premiere entres dan
la conceptualisation (nivead™) ;

- le niveau avance liste les caractéristiques cémphtaires permettant une appréhension maximale
de la notion (niveau Terminale de lycée) ;

- les caractéristiques complémentaires permetteret approche plus globale et experte (pour
I'enseignant documentaliste ou un niveau univarsita

Des exemples sont donnés en « 3 », et des cordgrapdas en « 4 ». Ceux-ci ne sont bien sir pas
exhaustifs !
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Notion organisatrice 3- Exemples :

* Un document électronique. Ex. : Eny
Document :

* I’enregistrement d'une émission de

#

Un livre. Ex. 1 Monder rob

Regroupe les notions de : * Unn® de pédodique. Ex. : e vie junior, 07203
*# Un site ou page web identifié par uie adresse URL
s . Dacument numérique en ligne * Une affiche
1- Caractéristiques 9 g g
Document primaire * Unflm

# Un message dune liste de diffnsion, dun blog. ..

Document secondaire

Niveau débutant

Nature physique de l'information

#  Utilise nn support matesiel Périodicite 4- Cont re-exemp les :
% Contient des mformations E i
e ! e Publication # Une conférence orale

Structure du document * Un debat public
* Une représentati

% Est créé par un on phisienrs autenss .
I le

itrale dans nn théite

Support

Niveau avance * Une conversation téléphomque

* Une emizsion de radio ou de TV senlement écontée

* Présente une structure organisationnelle - . — .
7 = o ‘gLJ # Une page web dynamique génésée «a la voléen
* Reésulte dune intention de communication + UnSMS :
ey s 3 % L 1=
# Utlise un code de transcription + Un jouradl intime (non publ
3 journal intime (nor &)
% Est référencable s g
£ * Un DVD ouune cassette Tierge

2- Définitions

Caractéristiques complémentaires
Niveau de formulation déburant :
% Estindexable
4 Pecmet le stockage d'informations Le document est nn ensemble constimé d'on support matériel sur lequel sont inscutes des informations. II est crée
* Permet la transmussion de liaformation pat un ou plisienss auteur(s).
% Permet la reproduction de l'information Niveau de formulation avance :
Le document est na ensemble constimé d'un support matériel suc lequel soat inscrites, par le reconss & différents
codes de manscription, de: informadons, structureées et organisées, tant du point de e di cor
que de la forme. Il resulte dune intenton de communication. Le document formalise et fize, de fac
stable, des informations doat il pexmet la rramsmission, le stockage, | reproduction et le tratement. A
documentaice, il est le produit d'une ccéation par nn on plusienss auteur(s). Il est référengable ot indexable
MEDIADOC FADEEN -24 - Mars 2607

Fig. 9 : Fiche notion de Document

Quelle exploitation didactique peut-on faire de cesleux outils plus spécifiques fournis par la
fiche notion ?

- Lesexemples et les contre-exemplgseuvent servir de base a la construction d’'uneiesgce
d’apprentissage, c’est ce que préconise B.-M. Barth

lls proposent une entrée concréte dans la condegatiian. Leur examen permet de dégager les
caractéristiques propres a la notion abordée :sqaeht les points communs a tous les exemples
analysés ? Quelles sont les caractéristiques mategua’un contre-exemple ? Ainsi, une conférence
orale n’est pas un document parce gu’elle ne giinsar aucun support permettant de la fixer, e,
une fois enregistrée elle deviendra un documerdreon

- Les caractéristiques une fois repérées, facilitent la compréhensiorladeotion au travers des
éléments qui la composent et l'identifient.

Cette liste des caractéristiqgues offre, de pluse deuxiéme entrée vers l'approche par réseau
conceptuel (ou trame notionnelle) dont parle Pacalessis’.

Si la structuration en notion organisatrice offre ghamp conceptuel assez large et de type plutot
hiérarchique, I'entrée par les caractéristiquesr@wsur la construction de micro réseaux reliés @ un
notion et pouvant déboucher sur la constructiomel’garte conceptuelle. Celle-ci relie une notion a
d’autres par des liens porteurs de sens qui pe@menhommes.

Or, chaque caractéristique dégagée pour les notlansorpus renvoie généralement a une autre
notion. Ainsi, dans les caractéristiques du docunmmeus retrouvons, par exemple, les notions de
Support, Information et Auteur.

De méme, la formulation de chaque caractéristigaeatifie, sous forme de verbe, le lien qui l'unit a

3 Duplessis, 2007-b
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la notion cible : le Documenttilise un supportcontientdes informationsgst crééar un auteur.
On peut alors imaginer de construire la carte qotuedle suivante :

Support

utilise

est créé par contient
X a

Fig. 10 : Carte conceptuelle de Document

2-5-2- Niveau de formulation

Nous l'avons dit, I'objectif de la fiche notion ede définir celle-ci, mais pas dans une définition
unique et figée. Elle propose au contraire plusi@mtrées débouchant sur diverses formes de dgiimit
a des niveaux différents.

Nous l'avons vu, les exemples et contre-exemplesfesent unééfinition en extension.

Les caractéristiques, quant a elles, fournisseatéfinition en compréhensioklles peuvent donner
lieu & une représentation graphique sous formeade conceptuelle et fournissent ainsi une ébadehe
formulation. C’est cette formulation qui sera attea des éleves et qui manifestera, lors des diffgre
moments de I'évaluation, de leur degré de compmaberet d’appropriation de la notion étudiée. B.-M.
Barth parle deléfinition pour comprendre

Pour en revenir au modéle proposé par B.-M. Béathggique d’appropriation des savoirs peut ainsi
se schématiser :

Caractéristiques :
Exemples )
Contre-exemples )
: 2

Formulation d’une définition
par I'éleve

Fig. 11 : Logique définitionnelle et processus giegpriation
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L’analyse deexempleset descontre-exemplespermet le repérage dearactéristiquesde la notion
abordée. En reprenant ces caractéristiquesiéfigition pourra étre formulée par I'éléve.

En ce qui concerne les formulations attendues ldege® les fiches notion du corpus proposent deux
niveaux de formulation. Elles ne sont pas a fousle quelle aux éleves mais sont données comisie de
objectifs de formulation souhaitée. Formulatiorma@uielle I'éleve devrait aboutir, du moins en desés
équivalents, a I'issue de la séquence de travail.

Pourquoi plusieurs niveaux ?

Le concept de niveau de formulation renvoie atfacttire cognitive de I'apprenant qui fait que tout
apprentissage ne peut se concevoir que dans lpeotike d'une progressivité adaptée aux facultés
cognitives des éleves a qui il s'adresse. Ainsi orame notion pourra étre abordée a des niveaux
différents tout au long de la scolarité.

Le corpus publié ne fournit que deux niveaux denfdation, le premier s'adressant plutot a un
niveau 6™ le deuxiéme a un niveau Terminale de lycée. tagstx d’Agnés Montaigne et de Nicole
Clouet” sur les concepts de Auteur, Index, Moteur de netifeeet Mot-clé, en proposent trois dont un
pour I'enseignant.

Les caractéristiques listées, par contre, sontrtiépaen trois niveaux, dont un intermédiaire aawxd
formulations rédigées. Le détail de ces caracigues permet d’adapter, selon les besoins et les
contextes, le niveau de formulation souhaité. L@xckera fait alors de ne développer qu’un nomlius p
ou moins restreint de caractéristiques.

Ainsi, pour une premiere approche de la notion deuinent, méme si notre niveau débutant integre
trois caractéristiques, le choix pourra étre fatrden développer que deux : « Utilise un suppacet »

« Contient des informations », ce qui aboutira fofenulation suivante « Le document utilise un support
qui contient (sur lequel sont inscrites) des infations. »

Un autre niveau pourrait y ajouter « Résulte d'umtention de communication », aboutissant & une
formulation qui serait « Un document utilise un support sur lequel sostiites des informations dans
I'intention d’étre communiquées. »

De multiples combinaisons sont alors envisageables pour s'aedagt différents paliers de
compréhension qui prendraient en compte le nivealaise, les acquis des éleves et les représemsatio
antérieures. Toute construction d'un nouveau sawvise faisant que par déconstruction d’'un acquis o
d’une représentation préalable a partir desquelsoureau savoir pourra étre reconstruit.

Ce corpus didactique de savoirs scolaires en irdtom documentation se présente donc comme un
outil a entrées multiples et modulables.

- Chaque notion pourra alors étre appréhendée darchamp notionnel de type hiérarchique
(notion organisatrice, notions essentielles asssgié

- décomposée en différentes caractéristiques,

- formulées a différents niveaux de complexité,

- représentée graphiquement en réseau conceptuel,

- ou encore illustrée d’exemples et de contre-exesnple

Apres cette présentation détaillée du corpus efidess notion contenant les définitions, venons-en
maintenant a I'exploitation pédagogique qui peuéta faite.

14 Clouet, Montaigne (2006-a)
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3- Pour une mise en séquence
3-1- Un outil pour la mise en ceuvre des apprentpss.

Se voulant un outil au service de la mise en cedeseapprentissagese numéro de Médiaddournit
aussi des pistes d’exploitation pédagogique. Gawéi ne sont en rien des séquences toutes préess. E
prennent appui sur une séquence ou un extrait daesée réellement menée par un professeur
documentaliste et I'analysent en pointant la nofium a été principalement développée et les autres
notions convoqueées, en dégageant pour chacunargéristiques évoquées.

Pour lire la piste pédagogique Autres notions mabilis ées
Indique les autres notions qui sont
sollicitées au cours de la séance ainsi
que les caractéristiques de ces
notons qui apparaissent au Al des
tiches demandées.

Titre : intitulé, théme de laséance

Classe : niveau scolaire ol la séance a été réalisée

AN

Descriptif des tiches demandées : Le professeur documentaliste doit
les identifier afin de pouvoir
appotter les éléments de
connassarice nécessaires,

Descrptif tapide de la séance, ou de Pextrait dune séance,
indiquant les tiches qu'il est demandé aux éléves de réaliser Nt cotistringe
Laséance (ou Pextraif) a été chowste pour les ratsons susvantes
- elle a été effectivernent réalisée en établissernent scolaire

- le thérme, le déroulement, les tiches demandées sont

courarntient mis en ceuvre dans les CDT : la séance o'a ten

Indique la notion que 'on
cherche 2 faire construite en
prionté,

Précise les caracténstiques que
les éléves devront s"appropriet.
Se reporter 4la fiche notion
pout comparer les
caracténstiques de la notion et
celles effectivement sollicitées

dexceptionnel

- elle fait appel 3 une ou plusieurs notons informationnelles: les
éléves doivent soit les maltnser, soit les construire pout
améliorer leurs connassances en mformation-documentation.

Cette géance est analysée ensutte dans les différents cadres joints
Motion 4 construire

Compétences associées
Indique les compétences informationnelles
qui dotvent étre acquises au cous de la
séance. Pour la liste des compétences,
woit  « Compétences en information
documentation ; référentiel » Médiadog

décernbre 1997,

Autres notons 4 mobiliser
Compétenices associées
Eraluation de la noton
Evaluation : condibions de téussite

Evaluation : conditions de réussite

Indique les crtéres qui sont retenus

i pout évaluer la réussite des éléves dans
les tiches demandées.

i Ces cotéres prennent en compte

i Pappropriation des notons et/ou

i Pacquisttion des compétences.

Evaluation de lanotion : niveau de formulation i atteindre par I'déve

La fomulation attendue reprend les termes de la fommulation proposée dans la
fiche INotion et est confarme au nivean des éléves. Elle ne comprend que les
caracténistiques qui sont apparentes (cf. Iotion 4 constriire)

Commentaires :

Précise certaing points concemant les notions et les conditions de Pévaluation quand ceus-ci of apparaissent pas assez clairernent dans le reste de la fiche.
Permet aussi de préciser les points qui posent probléme.

Fig. 12 : Schéma de lecture de la piste pédagogique

Ces notions n'ayant généralement pas été travaidéetant que telles, il s'agit ici de montrer,yu’
partir d’'une séquence type, il est possible d'irgégla dimension notionnelle dans les objectifs
d’apprentissages visés. Dés lors la conceptioa déduence elle-méme en sera légerement modifiée.

La fiche Piste pédagogiqueutilisée en paralléle avec les fiches notionyeoffinsi une grille de
lecture, d’analyse et de préparation des futurgeesices. Pour cela elle permet en amont :

- de choisir la (ou leshotion(s) cible a construire par les éleves, (en la placant dam®uissole
centrale)

- de déterminer, pour un niveau donné dasactéristiguesque les éleves devront s’approprier,
- de rédiger et d’anticiper Farmulation attendue,

- de repérer leswutres notions qui seront convoquées et d’esquisser aingiegeau notionnela
construire.
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Ce repérage sera complété par celuiaespétences informationnellesssociées a I'acquisition des
notions.

Il prendra aussi en compte les différenéesluations a prévoir : évaluation des savoir faire, mais
également, et surtout, des savoirs déclaratifauégsahu travers des formulations que I'éléve sqralia
de produire, que ce soit a I'écrit ou a l'oral.

La carte conceptuelle pourra aussi se révéler coétarg un outil d’évaluation structurant, aussihbie
pour le maitre que pour I'éléVe

Il restera ensuite a adapter la tache demandés abgectifs de conceptualisation. Quelles activités
seront les plus propices a la construction et@plapriation des notions développées ?

A ce sujet, les exemples et les contre-exemplemiwpourront alors étre utilisés comme autant
d’objets d’apprentissage a observer et a manipuler.

3-2- Un exemple de mise en ceuvre : construire ldioio de Document en classe de 6éme

Cette séguence, nommée « Voyage en info-dd@st menée avec les classesYE 6
Les notions ciblées sont celles de Centre de ress@le CDI) et de Document.
Pour la notion de Document, les caractéristiquiasr@a émerger sont celles du niveau débutant :

- Utilise unsupport matériel
- contient desnformations
- est créé par un ou plusieursteurs

Lors de chaque séance, les éleves sont amenéésarrén équipe de 2 ou 3, un « Parcours » qui les
amene a découvrir les différents espaces documesitaiccessibles depuis le CDI: documentaires,
fictions, périodiques, Web, dictionnaires, encyédips, plus un parcours général « Centre de
ressources ».

Lors de chaque parcours les éléves doivent troevampporter cing a six documents. C'est en
examinant ces exemples de documents qu’ils ontéque la construction de la notion vaéaiser

La séance se déroule en deux temps : les éléveéshvercher les documents, puis ils reviennent & leu
table pour les examiner. C’est la qu’a lieu la ghstsucturante de construction des notions.

En examinant les documents rapportés ils doiveantifler les caractéristiques essentielles du
documentj. e. celles que I'on retrouve toujours quel que sotiyjee de document examing.

Pour cela ils disposent d’un tablequi liste différentes caractéristiques possiblesit aertaines vont
se retrouver dans tous les exemples examinésrgiescaractéristiques ciblées) et d’autres (ysr fig.
13).

Lors de chaque parcours I'éléve coche les caratitgres qui se retrouvent dans tous les documents
rapportégVoir fig. 14).

>p. Duplessisd.
16 Séquence concue par I. Ballarini-Santonocito ég@llJean Vilar, Angers) et adaptée des « Enquéésdisées par P.
Duplessis depuis 1999 au college Francois Villoes(Ponts-de-Cé)
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Je construis la notion de Document

Lors de chague parcours identifie les caractéristiques du Document en exarmnant les exemples de documents qui tu
as rapporté. Compléte le tablean

st une des caracténstique listées se confirme pour tous les exemples @ note un signe « + » dans la case du
PAFCOULS COnCELE
st une caractéristique ne se confinme pas © note un signe « - »

Un « Document » est caractérisé par...

L Parcours
Caracteristiques

Pl P2 | P3| P4 | P5 [ P& | BV

.. un support : I obiet que je wois et que ' utilise

.. il contient des images

.1l contient des informations

.1l est rangé sur les rayonnages du CTI

_..pour le trouver je dois utiliser un ordinateur

_..1e peux |'emprunter

...je peux 'imprimer

.1l a un auteur : il a &te créé par une ou des
personne(s)

~un livre

Fig. 13 : Fiche éleve de relevé des caractéristique

Un « Document » est caractérisé par...

Caractéristiques Parcours
Pl P2 P3 P4 | P5 | P6 | P7
.. un support : ’objet que je vois et que jutilise sl "'l“ 4+ |+ |+
.. il contient des images — |+ - + |— |+ |—
...l contient des informations —+ = |+ |+ | |
.1l est rangé sur les rayonnages du CDI + i+t |+ | — |+ —
..pour le trouver je dois utiliser un ordinateur " — =13 | —
...je peux 'emprunter —+ |t + | — = — | —
...je peux I'imprimer — — ===+ —
...l aun auteur : il a été créé par une ou des /}/ -+ + s ,!L- S
personne(s)
...un livre + 1+ | —14+ =] —

Fig. 14 : Tableau de relevé des caractéristiquenpiété

17
Ivana Ballarini-Santonocito - Journée ADBEN Paydaléoire, Angers - 12 mai 2007



En fin de séquence, le tableau est repris, pourtifte et comprendre ce qu’est un document en
général. Ne sont retenues alors que les cara@éast qui se sont confirmées pour tous les exemples
examinés au cours de la séquence.

Une deuxiéme ficheest fournie a I'éleve sur laquelle il va construlee carte conceptuelle du
documen(Voir fig. 15).

Schéma des caractéristiques essentielles du document

Fepére les étiquettes qui correspondent aus caractéristiques essentielles identifiées dans le tableau (oelles qui o' ont que des +), reporte-les autour du mot
# Document » puis relie-les 4 celui-ci par une fléche en mdiquant quel lien les réunt (ex « contient », « possede s, « utiisen | g estoréeparn...)

Une caractéristique essentielle est toujours pre quelque soit I'exemple consideére.

support

Tayonnages

-4

Document

emprunt

information

ordinateur

impression

Fig. 15 : Fiche support pour réaliser une carte ceptuelle

Les étiquettes qui correspondent aux caractérissiggssentielles repérées sont reportées autour du
mot Document, puis reliées a celui-ci par un liensgra identifié par un verbe. Pour cela I'éleverpa
s'aider des termes utilisés dans le tableau paundter la caractéristique, des exemples lui sossiau
fournis sur la fiche (« utilise », « contient »,...).

L

B

-,
.,

et

Suppor

Se frouve

a 7 I
\ V\ao(fmm fveon
~.

i
¥ i
" ‘an X ]
\\%Q} v’\*\ ‘;

&ujfe.vf“
s

Fig. 16 : Carte conceptuelle de la notion de Docotwéalisée par un éleve
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Une fois cette carte réalisée et afin d’évaluecdiasition de la notion, il est demandé a I'éléwe d
formuler et de rédiger une définition en utilisentarte conceptuelle réalisée.

La formulation attendue étank:Un document utilise un support qui contient des inftions. |l est
Créeé par un auteur. »

- Un document S;e,,‘\’{”@u\i‘é dqng Un S(Jﬁp@ri ‘A’@l Gu\Un Vf& ZCOV]TJUE%
kS n’\kofma%’l an ﬁl \QS)F 6(,4("1)( @CLI‘ un qurefuf'

Fig. 17 : Définition de la notion de Document régkgpar un éleve

Conclusion

Cet exemple, rapidement exposé, tend a montrer eminias différents outils fournis par les travaux
en didactique, et plus particulierement le corpes davoirs scolaires en information documentation
proposé par la Fadben, peuvent servir a la cormept séquences pédagogiques intégrant la dimension
notionnelle et la construction de savoirs spécédgjusque la convoqués mais non élucidés aupres des
éleves.

Ce qui est impulsé par ces travaux, c'est un chaege de posture de I'enseignant documentaliste.
Changement de posture dans son action aupresales énais aussi dans sa relation aux savoirsae'il
transmettre.

'y a la un enjeu éducatif de taille qui consistedévelopper chez les éleves une culture de
I'information devenue indispensable a leur intégrasociale et professionnelle. Celle-ci ne peuage
gue par l'acquisition de savoirs spécifiques.

Il 'y a aussi un enjeux professionnel qui consist@éaelopper la dimension enseignante de notre
métier en mettant la pédagogie documentaire aicsemtun véritable enseignement visant a I'acqiasit
des savoirs. Acquisition des savoirs non seulentwd disciplines partenaires, par la médiation
documentaire, mais aussi et surtout des savoitardéits informationnels et documentaires.

Donnons donc a notre pédagogie son indispensasileeadidactique afin d’apporter a nos éléves les
fondements théoriques et conceptuels leur permattaoquérir les bases d’'une culture de l'inforroati
maitrisée.
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