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SITUATION PROFESSIONNELLE N°3

Nom : Classe : 1BPECP
Prénom : Professeur : I. Jarousseau

SOINS

Soins pour les
peaux déshydratées
et pour le cuir
chevelu

Situation professionnelle :

Tout juste employé(e), a I'institut Etoile des sens, vous étes
amené(e) a réaliser des prestations sur la clientéle. Mme Brun, MAQUILLAGES
cliente fidéle en épilation, présente une peau déshydratée. Elle Maquillage jour
souhaite découvrir a présent d’autres prestations et avoir des
conseils esthétiques adaptés a sa peau et a ses besoins.

LES ETAPES DE LA
VENTE

L'OFFRE D'UNE
ENTREPRISE : LE
POSITIONNEMENT
MERCATIQUE
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