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LIVRET DE FORMATION

CAP
Propreté et prévention des biocontaminations
(Arrêté du 13 décembre 2024)
Les commentaires de couleur bleu apportent des explications ou des précisions. Ils sont à supprimer pour finaliser le livret de formation.
Nom et prénom du stagiaire :
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1. Présentation et rôle des acteurs

1.1  Présentation de l’élève


Nom : ………………………………….……………………………………………

Prénom : ………..…………………………………………………………………..

Date de naissance :  …..…………………………………………………………..

Adresse personnelle : …………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………….

CP :……………………….. Ville :  ..…………………………………………….

N° de téléphone du responsable légal : ……………………………………….
N° de téléphone du stagiaire : ……………………………………......................

Adresse électronique : ……………………………………………@…………………………………………………

Moyen de transport utilisé (facultatif) : …………………….………………………………………………………

Situation particulière (facultatif) ……………………………………………………………………………………

L’élève est titulaire de :

( L’attestation du module "Prévention Secours Citoyen (PSC), délivrée le ……………….

( L’attestation Sauveteur Secouriste du Travail (SST), délivrée le ………………………

1.2  Présentation de l’établissement scolaire 

Nom : …………………………………………………………………………………………

Adresse : ……………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………
Insérer un plan éventuellement pour situer l’établissement

N° de téléphone :   ……………………………………………       

Adresse électronique : ………………………………………………………………………

Nom du chef d’établissement : ………………………………………………………………

Nom du directeur délégué aux formations professionnelles et technologiques (DDFPT) : 

……….………………………………………………………………………………………….

Personnes à contacter cas d’absence ou d’accident prévenir l’établissement

A adapter à l’organisation de l’établissement

Pour toute autre information : bureau DDFPT                      : 02 ……………………poste : ……….
En cas d’absence du stagiaire : bureau assistant DDFPT   : 02 ……………………poste : ……….
En cas d’accident du stagiaire : bureau de l’infirmière         : 02 ……………………poste : ……….
En cas d’accident, l’élève est couvert par l’assurance de l’établissement.

Présentation de l’équipe chargée du suivi 
	
	Professeurs référents

(Nom-Prénom - Discipline d’enseignement)
	Courriel

	1re année
	
	

	2e année
	
	


Deux professeurs référents peuvent être désignés sur une même année scolaire
1.3  Rôle des différents acteurs 

Le responsable de formation du lieu d’accueil :

· assure la relation avec l’établissement scolaire pour le suivi administratif ;

· désigne le tuteur ;

· signe la convention ;

· organise le déroulement de la PFMP ;

· signale les absences à l’établissement scolaire ;

· informe immédiatement le lycée en cas d’accident…

Le tuteur :
· accueille l’élève, suit sa progression ;
· met à sa portée les règles (notamment de sécurité), les codes, les procédures, les valeurs de l’entreprise, la structure ou la collectivité ;

· lui prescrit les tâches à réaliser ;
· transmet à l’élève les connaissances pratiques et techniques indispensables à la réalisation des tâches ; 
· accompagne l’élève pour le mener vers l’autonomie ;
· instaure des moments de dialogue avec l’élève ;

· facilite l’intégration de l’élève dans l’équipe professionnelle ;
· aide l’élève à recueillir les éléments utiles pour réaliser le travail demandé par les professeurs, notamment pour les épreuves certificatives ; 

· participe à l’évaluation de l’élève avec l’équipe pédagogique.
L'élève stagiaire :
· présente à son tuteur ses objectifs de formation ;
· assure les tâches qui lui sont confiées ;
· respecte dans toute situation les règles de déontologies, en particulier le secret et la discrétion professionnels ; 
· respecte le règlement intérieur du lieu de formation ;
· prend en compte les remarques faites par le tuteur et procède aux ajustements demandés ;
· réalise les travaux de recherche donnés par l’équipe pédagogique ;
· tient à jour son livret de formation.

L’équipe pédagogique :
· assure le suivi de la PFMP ;
· réalise avec le tuteur le bilan de la PFMP ;
· participe à l’évaluation du stagiaire avec le tuteur.
QUE FAIRE EN CAS D’ABSENCE ?

Le stagiaire :

· prévient immédiatement le tuteur du stage et l’établissement scolaire ;
· adresse un certificat médical à l’entreprise ou la structure et à l’établissement scolaire.
Le tuteur : 
· signale l’absence du stagiaire à l’établissement scolaire. 

2. Présentation de la formation

2.1  Le diplôme 

Objectif et contexte professionnel de la certification :

Le diplôme du certificat d'aptitude professionnelle « propreté et prévention des biocontaminations » est une certification attestant de la maîtrise des techniques de nettoyage et de désinfection appliquée à différents environnements. Par ces activités, le ou la titulaire du diplôme concourt à l'amélioration du cadre de vie, notamment au travail, et à la maîtrise des risques sanitaires en luttant contre les biocontaminations.
Activités visées et conditions générales d’exercice :

Le ou la titulaire du CAP « propreté et prévention des biocontaminations » réalise des opérations de nettoyage, de remise en état et de désinfection des locaux et des équipements. Il ou elle s'adapte aux différents contextes d'intervention, en présence ou non des usagers, seul(e) ou en équipe, dans l'objectif constant d'entretenir l'environnement professionnel et de contribuer à la sécurité sanitaire et au maintien de la santé.

Dans le contexte du secteur professionnel qui connait des évolutions, il ou elle doit donc intégrer dans l'exercice de sa profession :
· les évolutions liées à la transition écologique ;

· l'apparition de la robotisation dans le métier ;

· l'évolution des organisations du travail : travail en journée continue ;

· la communication avec des clients de l'entreprise (présentation de l'organisation du chantier) ;

· le développement des compétences relationnelles et de communication liées aux interactions avec les usagers y compris ceux en situation de handicap ;

· l'usage du numérique dans les différentes activités notamment de traçabilité ;

· l'évolution des techniques, des matériels et des produits ;

· le développement des compétences professionnelles liées à la prévention des risques professionnels.

2.2  La formation en milieu professionnel
Objectif 

La formation en milieu professionnel est une phase déterminante menant au diplôme. L‘élève, l'apprenti ou le stagiaire de la formation continue doit participer aux activités de l'entreprise et réaliser des tâches sous la responsabilité du tuteur ou du maître d'apprentissage.

Pendant la Période de Formation en Milieu Professionnel (PFMP), l'élève, l'apprenti ou le stagiaire de formation continue :

· conforte et met en œuvre ses compétences en les adaptant au contexte professionnel ;

· développe de nouvelles compétences.

La formation en milieu professionnel doit permettre à l'élève, l'apprenti ou le stagiaire de formation continue de :

· découvrir une entreprise dans son fonctionnement avec la diversité de ses activités ;

· découvrir a minima les activités mises en œuvre par une entreprise dans un secteur à risques ;

· s'adapter à différentes situations professionnelles ;

· développer des compétences dans des environnements et avec des équipements différents de ceux de l'établissement de formation ;

· développer une posture professionnelle ;

· mettre en œuvre des compétences relationnelles et de communication au sein des équipes, avec les clients et les usagers y compris les personnes en situation de handicap.
Durée et organisation

La durée de la formation en milieu professionnel est de 14 semaines réparties sur les 2 années du cycle de formation.
Les entreprises où se déroulent les PFMP doivent permettre d’observer diverses situations et de mettre en œuvre des compétences identifiées dans le référentiel.
En deuxième année, des périodes de formation en milieu professionnel seront support d’évaluation de l’épreuve certificative.
 Répartition des PFMP sur les deux années 

(À positionner selon les choix de répartition de l’établissement)
	Années de formation
	sept
	oct
	nov
	déc
	janvier
	février
	mars
	avril
	mai
	juin
	juillet

	Première année
6 à 8 semaines

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Deuxième année
6 à 8  semaines

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


2.3 Les épreuves professionnelles 
	EPREUVES 

	Finalités
	Modalités-périodes
CCF

	Épreuve EP1 

Techniques de nettoyage et de remise en état

Coef. 9 

(dont 1 pour le chef d’œuvre)
	L'épreuve a pour but de vérifier :

· la maîtrise des compétences liées à l'entretien courant ;

· la maîtrise des compétences liées à la remise en état ;

· l'aptitude à mobiliser les savoirs utiles à une situation donnée ;

· la capacité du candidat à justifier tout élément de sa pratique professionnelle.
L’épreuve permet d’évaluer les compétences suivantes :

· organiser son intervention professionnelle

· réaliser des opérations d'entretien courant manuelles

· réaliser des opérations d'entretien courant mécanisées

· superviser des opérations de nettoyage robotisées

· réaliser des opérations de remise en état manuelles et mécanisées

· mettre en œuvre des opérations de maintenance de premier niveau

	Partie A - Evaluation pratique : bilan de l'immersion en milieu professionnel en fin de période sur 80 points
Partie B - Evaluation pratique et orale 
En établissement de formation

Durée indicative : 2 h 20 dont 20 min d'oral sur 80 points
Dernière année de formation

	Épreuve EP2 

Qualité des prestations et maîtrise des risques
Coef 7
	L'épreuve a pour but de vérifier :

· la maîtrise des compétences liées au bionettoyage ;

· l'intégration des spécificités des secteurs à risques ;

· l'application des mesures de prévention ;

· la mise en œuvre d'une démarche qualité ;

· l'adaptation de la communication à la situation professionnelle ;

· l'aptitude à mobiliser les savoirs utiles à une situation donnée ;

· la capacité du candidat à justifier tout élément de sa pratique professionnelle.
L’épreuve permet d’évaluer les compétences suivantes :
· réaliser des techniques de bionettoyage

· intégrer les spécificités du secteur à risques dans son activité de travail

· appliquer des mesures de prévention dans le cadre de la santé et sécurité au travail

· appliquer la démarche qualité et environnementale dans le cadre de son activité

· adapter l'attitude et la communication professionnelle en fonction du contexte et de l'interlocuteur


	Partie A - Evaluation pratique et orale 

En établissement de formation

Durée indicative : 2 h dont 20 min à l'oral - sur 80 points
Partie B - Evaluation orale 
Durée indicative : 30 min sur 60 points

À partir de fiches descriptives de situations observées en milieu professionnel
Dernière année de formation


3. Articulation de la formation école – milieu professionnel 

A chaque PFMP, le jeune est positionné à partir des documents proposés ci-après. Ceci permet de visualiser son parcours dans les différentes activités et tâches réalisées à la fois en centre de formation et en entreprise. 

En complément, une fiche d’évaluation formative ou certificative est renseignée conjointement par le tuteur de stage et l’enseignant référent lors de la visite réalisée en fin de période. Ces fiches sont remises au tuteur de stage dès le début de la période de formation en milieu professionnel.
Une attestation de formation est obligatoirement renseignée à chaque PFMP.

Suivi des tâches réalisées en centre de formation et lors des PFMP
	Avant chaque départ en PFMP, l’élève complète, avec l’accompagnement de ses professeurs, la colonne « Tâches réalisées en centre de formation » en cochant celles qui ont été abordées en classe."

	L’élève complète ensuite, avec le tuteur de stage, à l’issue de chaque PFMP la colonne correspondante.
NR = tâche non réalisée
1 = tâche observée

2 = tâche réalisée avec aide 

3 = tâche maîtrisée en autonomie
	Tâches réalisées 

	Pôle d’activités 1 : 

Techniques de nettoyage et de remise en état
	Centre de formation
	PFMP 1
	PFMP 2
	PFMP 3
	PFMP 4

	Identification des activités à mettre en œuvre

	Prise en compte de la prestation à réaliser et/ou de la fiche de poste
	
	
	
	
	

	Repérage des activités à réaliser dans le temps alloué
	
	
	
	
	

	Recherche de la documentation nécessaire pour réaliser les activités
	
	
	
	
	

	Réalisation de l’état des lieux

	Repérage des surfaces d’intervention
	
	
	
	
	

	Identification des revêtements, des salissures, des dégradations et des dysfonctionnements*
	
	
	
	
	

	Prise en compte des contraintes d’exploitation, des contraintes liées au contexte, à la coactivité
	
	
	
	
	

	Organisation de l’activité en fonction de l’intervention à effectuer

	Délimitation de la zone de l’intervention 
	
	
	
	
	

	Détermination de la chronologie des activités 
	
	
	
	
	

	Choix des produits, des matériels, des équipements et des consommables dans le respect de l’environnement 
	
	
	
	
	

	Préparation des produits, des matériels y compris robots, des équipements et des consommables 
	
	
	
	
	

	Dosage des produits en fonction de l’intervention 
	
	
	
	
	

	Aménagement des locaux en fonction de la demande 
	
	
	
	
	

	Mise en œuvre des opérations d’entretien manuel, mécanisé et robotisé

	Dépoussiérage manuel des surfaces identifiées 
	
	
	
	
	

	Lavage des sols, des parois verticales, des parois vitrées à l’aide ou non d’une perche 
	
	
	
	
	

	Séchage des surfaces 
	
	
	
	
	

	Dépoussiérage mécanisé ou robotisé des surfaces identifiées 
	
	
	
	
	

	Lavage mécanisé ou robotisé des surfaces identifiées 
	
	
	
	
	

	Opérations de spray méthode 
	
	
	
	
	

	Opérations de lustrage 
	
	
	
	
	

	Collecte et tri des déchets générés par son activité 
	
	
	
	
	

	Traitement des consommables réutilisables 
	
	
	
	
	


	Avant chaque départ en PFMP, l’élève complète, avec l’accompagnement de ses professeurs, la colonne « Tâches réalisées en centre de formation » en cochant celles qui ont été abordées en classe."

	L’élève complète ensuite, avec le tuteur de stage, à l’issue de chaque PFMP la colonne correspondante.
NR = tâche non réalisée

1 = tâche observée

2 = tâche réalisée avec aide 

3 = tâche maîtrisée en autonomie
	Tâches réalisées 

	Pôle d’activités 1 : 

Techniques de nettoyage et de remise en état
	Centre de formation
	PFMP 1
	PFMP 2
	PFMP 3
	PFMP 4

	Mise en œuvre des opérations de remise en état manuel et mécanisé

	Lavage mécanisé de remise en état - récurage 
	
	
	
	
	

	Opérations de décapage 
	
	
	
	
	

	Opérations de protection de surface 
	
	
	
	
	

	Injection – extraction
	
	
	
	
	

	Shampooing sur des revêtements textiles
	
	
	
	
	

	Nettoyage vapeur
	
	
	
	
	

	Collecte et tri des déchets générés par son activité
	
	
	
	
	

	Traitement des consommables réutilisables (lavettes, bandeaux…)
	
	
	
	
	

	Mise en œuvre des opérations de maintenance de premier niveau des matériels et des équipements

	Réglage des équipements
	
	
	
	
	

	Rangement, entretien et nettoyage du matériel y compris robots, des machines et de leurs accessoires
	
	
	
	
	

	Réalisation de la maintenance préventive
	
	
	
	
	

	Repérage des dysfonctionnements
	
	
	
	
	

	Réalisation de la maintenance corrective le cas échéant
	
	
	
	
	

	Transmission des informations en vue de la maintenance corrective
	
	
	
	
	

	Renseignement des documents associés à la nature de l’intervention
	
	
	
	
	


	Pôle d’activités 2 : 

Contribution à la qualité des prestations de nettoyage et à la maîtrise des risques biologiques, professionnels et environnementaux
	CENTRE DE    FORMATION
	PFMP 1
	PFMP 2
	PFMP 3
	PFMP 4

	Mise en œuvre de techniques de bionettoyage

	Bionettoyages manuels
	
	
	
	
	

	Bionettoyages mécanisés
	
	
	
	
	

	Collecte et tri des déchets générés par son activité
	
	
	
	
	

	Traitement des consommables réutilisables (lavettes, bandeaux…)
	
	
	
	
	

	Enregistrement des opérations de traçabilité
	
	
	
	
	

	Repérage des dysfonctionnements
	
	
	
	
	

	Transmission des informations conformément à la procédure
	
	
	
	
	

	Adaptation des modalités d’intervention selon le secteur à risques

	Identification des spécificités techniques et des contraintes liées au lieu d’intervention
	
	
	
	
	

	Application du protocole spécifique en fonction du secteur à risques
	
	
	
	
	

	Enregistrement des dysfonctionnements, des anomalies et/ou des incidents constatés
	
	
	
	
	

	Application des mesures de prévention dans le cadre de la santé et sécurité au travail dans les métiers de la propreté

	Adaptation de la tenue professionnelle en fonction de son intervention
	
	
	
	
	

	Repérage et analyse d’une situation à risque en fonction de l’intervention
	
	
	
	
	

	Mise en œuvre des mesures de prévention collective et individuelle en lien avec le secteur professionnel
	
	
	
	
	

	Gestion des situations d’urgence
	
	
	
	
	

	Contribution à la démarche qualité mise en œuvre dans l’entreprise

	Réalisation des contrôles qualité
	
	
	
	
	

	Enregistrement des résultats obtenus
	
	
	
	
	

	Transmission des résultats obtenus
	
	
	
	
	

	Participation aux consultations dans le cadre de la démarche qualité
	
	
	
	
	

	Mise en œuvre des mesures d’amélioration continue dont celles liées à la préservation de l’environnement (RSE)
	
	
	
	
	

	Réalisation des contrôles qualité
	
	
	
	
	

	Attitude et communication en fonction des situations professionnelles

	Prise de contact et prise de congé
	
	
	
	
	

	Compte rendu oral et écrit de son activité à sa hiérarchie
	
	
	
	
	

	Explication de son activité à la demande du client ou de l’usager en tenant compte des personnes en situation de handicap
	
	
	
	
	

	Participation aux échanges au sein d’une équipe
	
	
	
	
	


Attestation de période de formation en milieu professionnel 
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CAP Propreté et prévention des biocontaminations
PFMP n° ……..du ………………………… au ………………..
Je soussigné(e) M./ Mme ……………………………………………………………………………………
 tuteur / tutrice …………….………………………………………………………………………………….

certifie que l’élève ……………………………………………………………………………………………
a accompli une Période de Formation en Milieu Professionnel d’une durée de ………..… semaines. 

L’élève a été absent durant sa PFMP  : 
( NON
    ( OUI


Si oui, nombre de jours d’absence : 
……… (jours non récupérés)

Justificatifs fournis :

( OUI

( NON

A …………………………….
le ………………………………………
Nom et signature du tuteur ou                                           Cachet du lieu d’accueil                       

du responsable de formation




Grille d’évaluation formative – PFMP
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	CAP Propreté et prévention des biocontaminations

	
	Grille évaluation formative de la PFMP N°….

Du …………………. au …………


	Nom et prénom de l’élève :

Établissement de formation :


	Nom du lieu d’accueil pour la PFMP : 



	Les objectifs de la PFMP : 




	Attitudes et compétences transversales à évaluer et indicateurs 

Le tuteur coche le niveau atteint : 
DP : doit progresser - S : satisfaisant – TS : très satisfaisant  
	Niveau atteint

	
	DP
	S
	TS

	Adopter une posture professionnelle adaptée
	Respecter les règles de politesse
	
	
	

	
	Être ponctuel et assidu 
	
	
	

	
	Avoir une tenue professionnelle adaptée 
	
	
	

	
	Respecter la confidentialité
	
	
	

	
	Gérer ses émotions 
	
	
	

	Travailler en équipe
	Accepter la critique
	
	
	

	
	Prendre en compte les remarques et conseils
	
	
	

	
	Coopérer dans un esprit d’équipe
	
	
	

	
	Communiquer de manière adaptée
	
	
	

	
	Savoir demander de l’aide en cas de besoin
	
	
	

	
	Respecter les règles collectives 
	
	
	

	S’impliquer dans les activités
	Respecter les consignes de travail
	
	
	

	
	Organiser son travail
	
	
	

	
	Faire preuve de régularité dans son travail
	
	
	

	
	S’autoévaluer et chercher à s’améliorer
	
	
	

	
	Prendre des initiatives dans les limites de ses compétences
	
	
	


	APPRECIATION GLOBALE DU TUTEUR AU REGARD DES OBJECTIFS DE LA PFMP : 

CONSEILS DU TUTEUR POUR LA POURSUITE DE LA FORMATION : 




Professionnel : 
Professeur :

Nom et qualité : 
Nom et qualité :
Signature et cachet du lieu d’accueil :
Signature :
Récapitulatif des PFMP réalisées durant le cycle de formation
CAP Propreté et prévention des biocontaminations
Nom et prénom élève :

	PFMP
	Date de début
	Date de fin
	Durée 

(en semaines)
	Lieu de la PFMP
	Epreuves certificatives 

(EP1, EP2)

	PFMP 1
	
	
	
	
	

	PFMP 2
	
	
	
	
	

	PFMP 3
	
	
	
	
	

	PFMP 4
	
	
	
	
	

	Durée TOTALE
	
	


	Attention partie réservée au lycée professionnel

Je soussigné ………………………………………….

chef d’établissement, certifie que l’élève a effectué la durée de formation en milieu professionnel obligatoire permettant de se présenter au CAP PPB.
	Cachet et signature :











Logo du centre de formation




















Photo d’identité








3 semaines





3 semaines





4 semaines








4 semaines





A dupliquer pour chaque PFMP





A dupliquer pour chaque PFMP non certificative
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