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© Objectifs

Les cas pratiques «Numérique responsable» , créés par la DRANE, illustrent concréetement
d'éventuels problemes, questionnements, autour des usages du numérique et plus
particulierement d’Internet. Chaque cas est validé en collaboration avec la RSSI et le DPD.

e RSSI : Responsable de la sécurité des systémes d'information

e DPD : délégué a la protection des données
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28 Introduction

Public ciblé : directeurs d'école ; chefs d'établissement ; formateurs et référents numériques ;
enseignants

Mise en situation n°1

(( Lagence de presse titulaire des droits associés aux images a constaté la publication
et a demandé a son avocat d'intervenir. Le rectorat de I'académie de Nantes regoit un
courrier recommandé avec AR, qui demande le retrait des photographies, et
propose un reglement a l'amiable moyennant le versement de 1590 € a titre
d'indemnités pour le préjudice subi avec mise en demeure sous huitaine. ))

'
Aprés consultation de ses fichiers, ~L'agence de presse n'a trouvé aucune licence

au nom de votre société correspondant a ces images.

Dans ces circonstances, une action en contrefagon a votre encontre aurait de fortes
chances d'aboutir favorablement.

De plus, le détournement de la valeur commerciale de photographies sans autorisation
peut également étre sanctionné sur le fondement de la responsabilité civile délictuelle
pour parasitisme (article 1240 du Code civil).

Ma cliente m'indique avoir d'ores et déja tenté de régler ce litige a I'amiable sans succeés,
par le biais de la société de copytrolling

Cependant, elle m'a demandé de vous contacter une ultime fois amiablement aux fins de
vous mettre en demeure, soit de :

- Justifier de I'achat de licences valides préalablement a I'utilisation des images, grace a un
numéro de commande ou un numéro de facture.

Justifier du retrait des images litigieuses de votre site Internet et régler une indemnité
transactionnelle.

A titre amiable, L'agence de presse est disposée a limiter son indemnité 2 la
somme de 1590.00 Euros correspondant a une utilisation sur internet, au regard de
I'emplacement, de la taille des images et des frais de dossier exposés.

A défaut de réponse de votre part, au plus tard avant le 18 avril 2023, je vous informe que
ma Cliente se réserve la possibilité d'engager toute action utile a votre encontre.

PJ: Capture d'écran de votre site Internet

Image 1  Extrait courrier d'un cabinet d'avocat spécialisé en copytrolling
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Introduction

Mise en situation n°2

(( Un chef d'établissement désire faire connaitre les actions pédagogiques de son
college avec une revue de presse sur l'espace public de-lyco. Il demande au
professeur documentaliste de glaner dans la presse locale les différents articles afin
de les scanner pour une mise en ligne au sein d'un article de blog.

Le référent numérique conseille une mise en ligne sur I'espace connecté d'e-lyco afin
de minimiser les risques concernant le droit d'auteur. Le chef d’établissement n'y voit
pas l'intérét, la revue de presse devant également s’adresser a tout visiteur du site
Internet de I'établissement. Les sources seront indiquées sous chaque scan d’article
afin de faire valoir les droits des auteurs. ))
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I Problemes posés

e La reproduction et la représentation de l'ceuvre sans autorisation de l'auteur ou des
ayants droit sont-elles possibles ici ?

¢ Quelles sont les conditions nécessaires pour mettre en ligne une ceuvre ?

e La méme publication dans un article de Iespace authentifié de [I'ENT est-
elle juridiguement possible ?

o Lexception pédagogique couvre-t-elle le cas présent ? Et dans le cas ou la publication sera
mis en ligne dans un espace authentifié ?

6 Délégation régionale académique au numérique éducatif (DRANE) - Nantes



II Principe

1. Droit d'auteur

La publication ou la diffusion de photo sans autorisation est considérée aux yeux de la loi comme
une atteinte au droit d'auteur qui se compose du droit moral et des droits patrimoniaux.

Sans autorisation expresse de l'auteur d’'un article de presse, sa mise en ligne est interdite et
contrevient au droit de propriété. Lauteur peut demander des contreparties.

2. Point sur le copyright trolling - risque de contentieux

( N\
@® Complément

Des sociétés internationales de « copyright trolling » interviennent au nom du copyright des
ceuvres graphiques (images, photographies, etc.). Il s'agit d'une technique de réclamation
d'indemnités pour usage sans licence de droits d'auteur de photos.

A l'aide de puissants algorithmes de reconnaissance , dés qu'elles trouvent une image
correspondant a leurs banques de données sur un site web ou dans un document partagé en
ligne, ces sociétés recherchent lidentité et les coordonnées des contrevenants et leur
adressent une mise en demeure de cesser |'utilisation de l'image litigieuse en réclamant une
indemnité dépassant souvent de loin les sommes demandées habituellement pour la licence
d'utilisation d'une image.

En complément, vous pouvez consulter en téléchargement, la note du SAJ" et la note de la
DAJ? sur ce méme sujet.

1. https://www.intra.ac-nantes.fr/medias/fichier/note-relative-au-copyright-trolling-1er-juillet-2022_165754619
6809-pdf?ID_FICHE=559546&INLINE=FALSE

2 https://www.intra.ac-nantes.fr/medias/fichier/note-daj-copy-trolling-vf-3_1673873613198-pdf?ID_FICHE=55
9546&INLINE=FALSE
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III Eléments de réflexion

1. Droit d'auteur - autorisation de diffusion
Il s’agit d'une ceuvre protégée, elle n'est pas tombée dans le domaine public car I'auteur n'est pas
décédé depuis plus de 70 ans.

Son utilisation nécessite donc l'autorisation des ayants droit. Ils peuvent autoriser a titre gratuit ou
moyennant un paiement.

Sans l'autorisation, 'usage est illicite et constitue une contrefagon (article L. 335-2 et suivants du
CPI).

r '
Le cas des ENT ® Complément

Si la publication avait été faite dans la partie publique ou dans la partie authentifiée de I'ENT,
il y aurait eu également contrefagon, car celle-ci n'aurait pas respectée les chartes d'utilisation
des ENT.

Vous pouvez consulter des extraits des chartes dans la partie annexes (cf. p.13)

2. L'exception pédagogique

r D
3 Rappel

La notion d'exception pédagogique correspond essentiellement a des accords sectoriels
négociés au niveau national contre une rémunération forfaitaire. Ces accords permettent
d'utiliser des oeuvres dans un cadre pédagogique, c'est-a-dire a des fins exclusives
d'illustration dans le cadre de I'enseignement et de la recherche, a destination d'un public
majoritairement composé d'éleves, d'étudiants, d'enseignants ou de chercheurs directement
concernés.

Public Cadre CEuvres Utilisation
concernees

« Eléves « enseignements, « En classe
« Enseignants ;echerc;he, sceuvres « Intranet ou ENT
ormation cinématographiques :
» Chercheurs é i et audiovigsueFflesq * public
. Iglabqratlon et la =D directement
glffusmn de sujets 'ﬁé’g:)ersnf:stiléfgsles, concerné
'examens a i
«des livres, des ceuvres + Extraits ( saui ¢
musicales éditées, des (CSNAES EUd=t &
publications arts visuels)
périodiques et des « Conférence

ceuvres des arts « Internet : NON
visuels

Indication de la références de |'ccuvre

Image 2  Infographie sur l'exception pédagogique
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Eléments de réflexion

L'exception pédagogique ne peut étre invoquée dans le cas décrit car le périmétre de la diffusion
n'est pas restreint aux éléves et aux enseignants que ce soit dans I'espace public ou méme dans
I'espace authentifié.

4 N
Le cas d'un article de presse /\ Attention

La publication d'articles de presse, telle qu’envisagée par le chef d’établissement, n‘entre pas
« dans le cadre des activités d'enseignement ».

3. Problématique de la responsabilité

e Pour le 2nd degré, la personne juridiquement responsable (PJR) est le chef d'établissement.
Il est aussi le directeur de publication.

e Pour le 1er degré, la PJR est le DASEN, mais le directeur de publication est le directeur de
I'école (jurisprudence de 2010, LIJ n°146°page 26). C'est lui qui peut connaitre et controler
les contenus publiés.

Comment respecter la propriété intellectuelle et en méme

- , . Complément
temps utiliser des ceuvres dans le contexte d’enseignement ? ® 2

Lexception pédagogique est complexe et limitée. Un enseignant ne devrait y songer qu'en
dernier recours.

LES CEUVRES UTILISABLES

Du plus simple au plus compliqué

1- CEuvres 2-CEuvres du 3 CEuvres sous 4 -CEuvres protégées
personnelles domaine public licence libre ou

licence CC (Creative

Commons)

5 I ) o

* Autorisation a demander

« Achat de droit d'utilisation
(Tarifs selon 'usage)

« Exception pédagogique

Crédits logo : /www.canva.com/

Image 3 les ceuvres utilisables pour illustration

Les ceuvres du domaine public, sous licence libre ou sous licence CC (¢t P12) sont trés
nombreuses et couvrent de nombreux domaines.

3. http://www.education.gouv.fr/lettre-information/lettre-information-juridique/PDF/LIJ_146_juin-2010.pdf
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IV Préconisations

| §

L'attribution d'une ressource

Lattribution d'une ceuvre dans le contexte du droit de la propriété intellectuelle se référe a
l'identification de l'auteur ou des auteurs d'une création intellectuelle spécifique. Lattribution est le
processus par lequel les droits moraux de I'auteur sont reconnus et protégés, notamment le droit
d'étre identifié comme l'auteur de I'ceuvre. Cette reconnaissance est fondamentale pour garantir le
respect de l'intégrité de l'ceuvre et du droit a la paternité de l'auteur.

e )
Au préalable Q Fondamental

Léditeur de la page de référence de l'illustration doit étre détenteur des droits d’exploitation
de I'image qui doivent autoriser la réutilisation.

A défaut, une demande d’autorisation est a engager auprés des ayants droit. sans
autorisation formelle de leur part, I'image ne peut pas étre publiée.

En cas d'accord, une trace de celui-ci doit étre conservé afin que le directeur de publication
puisse I'opposer en cas de recours

Au dela des obligations ci-dessus pourquoi faut-il attribuer
une ceuvre ?

e par respect pour l'auteur,
e pour aider d'autres utilisateurs a mieux comprendre I'ceuvre et le contexte de sa création,
e pour permettre a d'autres utilisateurs de remonter a l'origine de I'ceuvre,

e si l'ceuvre originale a été modifiée, comprendre quelles sont les modifications qui ont été
apportées .

4 N
Que faut-il faire figurer sous la ressources ? @ Méthode

Les informations suivantes doivent obligatoirement étre associées :
o Le titre de laressource

¢ Prénom, nom de l'auteur (si disponible sur la page d'origine) : les seules initiales ne
répondent pas au cadre légal dans la mesure ou elles ne permettent pas d'identifier
l'auteur.
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Préconisations

e Source : cette information est composée du nom du site qui propose lillustration,
associé a un lien:

o soit vers la page ou est exposée l'illustration,

o soit vers la page de la licence d'utilisation (cas privilégié pour les images sous
licence creative commons).
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V Ressources

e Comment utiliser des ceuvre dans un cadre pédagogique : « Qu'est-ce que l'exception
pédagoique ? » - dossier d'Eduscol*

e Comprendre les droits d'auteur avec les fiches de I'Hadopi : dossier Eduscol®

e lagence du patrimoine de I'Etat (APIE) : Droit d'auteur, droit a limage : les étapes
essentielles pour utiliser un contenu®

e La rubrique numérique responsable de la Drane de Nantes : La publication respectant la
propriété intellectuelle’

4.Qu'est-ce que I'exception pédagogique ? - https://eduscol.education.fr/420/comment-utiliser-des-oeuvres-
dans-un-cadre-pedagogique

s. Comprendre les droits d’auteur avec les fiches de I'Hadopi - https://eduscol.education.fr/2992/comprendre-
les-droits-d-auteur-avec-les-fiches-de-I-hadopi

6. https://www.economie.gouv.fr/files/files/directions_services/apie/propriete_intellectuelle/publications/utilis
er_contenu_etapes_essentielles.pdf

7.La publication respectant la propriété intellectuelle - https://www.pedagogie.ac-nantes.fr/numerique-et-
enseignement/numerique-responsable/publier-de-facon-responsable-1511535.kjsp#licence
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VI Annexes

Code de la propriété intellectuelle & Texte légal

Article L121-1 : Lauteur jouit du droit au respect de son hom, de sa qualité et de son ceuvre.
Ce droit est attaché a sa personne.

* Il est perpétuel, inaliénable et imprescriptible.
* || est transmissible a cause de mort aux héritiers de l'auteur.

* Lexercice peut étre conféré a un tiers en vertu de dispositions testamentaires.

Droit d'auteur

Vous pouvez consulter l'article du service juridique® du rectorat pour en savoir plus.

4 N
La charte d'utilisation d'e-lyco & Texte légal

Article 4 - Conditions générales d'utilisation

Lutilisateur s'engage a respecter la loi lorsqu'il utilise 'ENT, notamment : [...] - respect du droit
dauteur et de la propriété intellectuelle ; [.] Lutilisateur s'engage a informer le chef
d'établissement de l'existence de contenus ou comportements illicites dont il aurait
connaissance.

La charte d'utilisation d'e-primo & Texte légal

e Article 4 - Conditions générales d'utilisation.

[..] Les communes et les écoles s’engagent a agir promptement pour retirer toute

donnée ou contenu stocké sur la plate-forme ou pour en rendre I'acces impossible dés
lors qu'ils ont effectivement connaissance de son caractére illicite ou de faits et
circonstances faisant apparaitre ce caractére. Lutilisateur s'‘engage a informer le
directeur de publication de I'existence de contenus illicites dont il aurait connaissance.

1 c’est-a-dire, les directeurs et les directrices d’écoles, cf. http://www.e-primo.fr/mention
s-legales/

e Article 5 - Conditions particuliéres d’utilisation des outils et services de communication
et de publication.

5.2 Espaces de stockage individuels et partagés [.] Le partage de ressources
numériques via 'ENT doit respecter les régles concernant la propriété intellectuelle et les
droits de l'image. 5.3 Pages Web et autres documents publiés via e-primo Lécole se
réserve le droit de contréler le contenu de toute page Web et autre document publié via e-
primo en vue de s’assurer du respect des conditions d’utilisation des services énoncées
par la présente charte. Lécole se réserve le droit de suspendre 'usage des applications

s Le droit d'auteur dans la rubrique EPLE et vie quotidienne (etna) - https://www.intra.ac-nantes.fr/droit-d-
auteur-1242658.kjsp?RH=1370332323990&RF=1576223153277
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Annexes

permettant la publication de documents par un utilisateur en cas de non-respect de la
charte et notamment dans [I'hypothése ou [utilisateur aurait diffusé un contenu
manifestement illicite ou contraire a la vocation éducative d’e-primo.

\. J

4 N
Les licences Creatives commons ® Complément

Les licences CC sont définies par 4 options pour 6 licences (réf. CCFrance’) régissant les
conditions de réutilisation et/ou de distribution d'ceuvres.

Les licences Creative Commons

Liillgatian Adaptatise Usiliatian Madification
Famage Modfication  commarcisks g licance

@ « Uit o oo ek autor ke -
- « et MER Lo S rerTi U Lo s
« Umilination comimar by autor e
@ @ @ e 0 + IlcafiTicathons O M Utorisss -
o = + Los werslons dirhebes de losusre dobsnt

consenar |y loence odginale o comgatible

+ Unilisation comemierciabe WO parenlse
+ Wbl Fications o remi autorisss

TRES LIDRE

- UmPlsatkon oo el ale MO parelse

« et MEakaone ou rerTice @ Lo

+ L wersions dirivies de 'oerere dasent
consenar la loerce onginae i comgatible

+ LRt kon Commem B Al Juhorda -

g T —

3

z

%‘ - Utilsation cormimercai WOM parmise -

- tecilications ou rermic NON parmis

ATTHBEUTION PERTACE DAMNS POAR USACE PAS DE MODIFICATION
s pauyess rebenir, LES MEMES SO DATHIMG HON COMMERCIAL VoL DOASEE reterir,
diiliser, révisar, ramixar WOLE POLRMGT TGTRNIT, MaLlsar, WIS ROLMET Nata nir, réutilisar, réatilizar at rechsrrib uer

o e Eribaar e, ran bar ot e s et réssisarn, rarbar at recksrrib wer e Bl
L'sumur doit iitre cits Pastage sous cence compatibls Faur usags non commercisl P RS

Laarteur de Fosrvee ool

peour I

Image 4 Les licences Creatives Commons

Par exemple la licence CC-by-nc-sa 4.0 permet toute exploitation de I'ceuvre (partager, copier,
reproduire, distribuer, communiquer, réutiliser, adapter) par tous moyens, sous tous formats.
Les exploitations de l'ceuvre ou des ceuvres dérivées, sauf a des fins commerciales, sont
possibles.

Il faut pour cela:

o créditer les créateurs de la paternité des ceuvres originales, d'en indiquer les sources et
d’indiquer si des modifications ont été effectuées aux ceuvres (obligation d’attribution) ;

e ne pas tirer profit (gain direct ou plus-value commerciale) de I'ceuvre ou des ceuvres
dérivées ;
o diffuser les nouvelles créations selon des conditions identiques (selon la méme

licence) a celles de I'ceuvre originale (donc autoriser a nouveau les modifications et
interdire les utilisations commerciales).

— [ )
ele| b

nterit Fauvre orginale

Image 5 Lalicence CC BY NC SA

9. http://creativecommons.fr/licences/
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Annexes

Lutilisation d’'un moteur de recherche pour trouver des images doit se faire en mode
« Recherche avancée » (par exemple avec Google images, loption se trouve
dans « Parametres ») pour filtrer les résultats sur les droits d’'usage

Pour en savoir plus sur les licences Creative Commons, vous pouvez consulter la page « La
publication respectant la propriété intellectuelle’ » dans la rubrique de numérique
responsable de la Drane.

10.La publication respectant la propriété intellectuelle sur le site de la Drane de Nantes -
https://www.pedagogie.ac-nantes.fr/numerique-et-enseignement/numerique-responsable/publier-de-facon-
responsable-1511535.kjsp
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