
LES MENTIONS COMPLEMENTAIRES 
Accueil dans les transports Référentiel de formation 

https://eduscol.education.fr/referentiels-
professionnels/d048.html 

Fiche Onisep : http://www.onisep.fr/Ressources/Univers-
Formation/Formations/Post-bac/MC-Accueil-dans-les-
transports 

Accueil conseil vente à distance 
(ACVD) 

Référentiel de formation 
https://eduscol.education.fr/referentiels-
professionnels/d047.html 

Fiche ONISEP : http://www.onisep.fr/Ressources/Univers-
Formation/Formations/Post-bac/MC-Assistance-conseil-
vente-a-distance 

 

 

Où se former ? 

Accédez au guide publié par l'Onisep. 
Il répertorie les établissements par 
formation 

http://www.onisep.fr/Pres-de-chez-vous/Pays-de-la-
Loire/Nantes/Telechargement-des-guides-d-orientation 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://eduscol.education.fr/referentiels-professionnels/d048.html
https://eduscol.education.fr/referentiels-professionnels/d048.html
https://eduscol.education.fr/referentiels-professionnels/d047.html
https://eduscol.education.fr/referentiels-professionnels/d047.html
http://www.onisep.fr/Pres-de-chez-vous/Pays-de-la-Loire/Nantes/Telechargement-des-guides-d-orientation
http://www.onisep.fr/Pres-de-chez-vous/Pays-de-la-Loire/Nantes/Telechargement-des-guides-d-orientation

