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Accuelllir les éleves allophones et leur famille dans I'etablissement

L'école est un droit pour tous les enfants résidant sur le territoire national quels que soient leur nationaliteé, leur statut migratoire ou
leur parcours antérieur comme le précise le code de |'éducation qui a inscrit dans ses articles L. 111-1, L. 122-1 et L. 131-1 'obligation
d’instruction pour tous les enfants et dans ses articles L. 321-4 et L. 332-4 |'obligation de mettre en place des actions particuliéres
pour 'accueil et la scolarisation des enfants allophones arrivants.

Etre accueilli, un droit pour I’éléve, un devoir pour I'établissement

Tout enfant est le bienvenu et doit pouvoir étre accueilli & tout moment de I'année, méme pour un temps relativement court. Lac-
cueil dans I'établissement sera d’autant plus réussi qu'il ne se limite pas a une seule rencontre avec la famille. Limplication de tous
est déterminante : équipes de direction et d'encadrement, enseignants, infirmiéres, assistantes sociales personnels de la cantine et
du secretariat, documentaliste, peuvent y contribuer efficacement.

Accueillir, pour faire connaissance

La qualite des premiers contacts de I'enfant et sa famille avec I'établissement est primordiale. L'adhésion des familles a l'idée de
scolarisation est parfois fragile, notamment pour les jeunes filles : un accueil chaleureux contribue a lui donner du sens. L'établisse-

ment doit étre vécu comme un lieu de sécurité pour ces nouveaux arrivants souvent fragilisés par les changements de leur situation 02|
personnelle. Le travail en étroite collaboration avec des partenaires extérieurs (municipalité, travailleur social qui s'occupe des

familles, interprete, associations, etc.) est bénéfique.

Une communication simple et claire peut s’instaurer avec les familles. Il s'agit de faire preuve de souplesse et d'adaptabilité pour
favoriser la rencontre individuelle des personnes sans l'entraver par des représentations culturelles trop hatives. Une écoute et un
échange authentiques permettent de s'informer sur le projet migratoire des parents et I'histoire scolaire de 'enfant.

Accueillir, pour informer

S'il vaut mieux privilégier les contacts personnels, le fait de s'appuyer sur des documents synthétiques et imagés permet de diffu-
ser quelques régles essentielles et des consignes faciles a comprendre. Ces supports renseignent sur l'organisation du temps, des
lieux et des activités scolaires.
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Repondre aux besoins de l'eleve allophone (EANA)

Organiser un parcours d'apprentissage personnalisé et cohérent

Pour informer les équipes qui s'apprétent a accueillir un éléve scolarisé en France les mois ou I'année qui ont précéde, il est recom-
mandé de compléter et transmettre des fiches bilans mises en ligne dans la rubrique académique du Casnav. Quand I'éléve n'a
jamais eteé scolarisé en France : en collaboration avec le ClO ou avec le soutien d'un formateur Casnav, les tests-diagnostics eta-
blissent un premier bilan sommaire des acquis scolaires de |I'éléve. Celui-ci est alors orienté dans sa classe d'age (a un ou deux ans
d'écart avec I'age de référence).

Le chef d'établissement partage avec les equipes educatives les résultats de ces tests de facon a organiser un parcours personna-
lisé, souple et évolutif, approprié aux besoins de I'éleve. Un temps de concertation avec |'équipe pedagogique est indispensable
pour définir quelques axes prioritaires : ['organisation de modules d'apprentissage intensif de la langue, le choix de créneaux et de
matiéres maintenues, quelques objectifs d’apprentissage transversaux a privilégier, l'inscription aux différentes sessions du Delf
scolaire. Au-dela d'un horaire adaptée en francais, d’'une progression concertée des apprentissages, 'EANA benéficie aussi des pro-
jets interdisciplinaires.

Le seul module de francais intensif ne peut suffire a I'intégration linguistique et scolaire de 'EANA. Les autres ressources internes

de I'établissement sont & mobiliser pour accompagner les progrés de I'éléve : celui-ci bénéficie des dispositifs de suivi comme les

PPRE, mais aussi de I'aide au devoir, des ateliers de pratiques artistique, culturelle, sportive ou ludique. Lidentification d’un adulte

tuteur (par exemple, le CPE) permet d'organiser des entretiens individualisés hebdomadaires avec I'éléve, suivis d'un retour vers o3
I'equipe.

Le projet d'établissement initie une dynamique de groupe, répartit les réles et clarifie les missions de chacun. Il précise les orienta-
tions pédagogiques et organisationnelles qui favorisent I'intégration et la motivation scolaires de 'EANA : développer sa prise en
compte dans tous les cours, par toutes les disciplines, permettre une approche évaluative adaptée, penser la communication en
direction des familles.

Tirer parti des dispositifs périscolaires et du hors-temps scolaire aussi

L'apprentissage de la langue se poursuit en dehors des murs de la classe et & I'extérieur de I'établissement. Articuler ce qui se fait
en cours avec ce qui a lieu hors du cours peut étre structurant et motivant pour I'éléve.

Limplication d'associations partenaires contribue a mettre en ceuvre 'apprentissage du francais dans les activités culturelles ou
sportives. Cet investissement peut permettre de valider quelques items du Socle, lorsqu’il aboutit & une réalisation effectuée en
classe.
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Inclure 'eleve allophone dans la classe ordinaire

L'objectif legal d'inclusion scolaire et d'acquisition du socle commun de connaissances et de compeétences est celui du droit commun
et s'applique naturellement aux éléves allophones arrivants sur le territoire de la République. Le livret personnel de compétences est
I'outil de suivi a utiliser. Le fait d’étre allophone n'implique pas d'étre en difficulté scolaire : étre débutant dans une langue n‘invalide
pas les compétences sociales, culturelles et scolaires déja acquises. Plus que tout autre, I'éléve qui apprend le francais tire avantage
des echanges avec ses pairs francophones au sein de la classe. Des demarches pedagogiques, communes aux disciplines et bené-
fiques a tous les éléves, sont en mesure de faciliter la situation d’apprentissage de I'EANA en classe ordinaire.

Pour créer des points d'accroche qui permettent a I'EANA de construire du sens sur ce qui se passe dans la classe :

* mettre en place des tutorats d'éléves et un parrainage d’enseignant,

» s'autoriser a utiliser en classe des ressources traduites, bilingues, mises a la disposition de I'éléve,
* accompagner les messages écrits de supports visuels (schémas, symboles ou images),

* fournir un plan du cours, mettre en relief quelgques mots-clés,

moduler les attentes, les contenus d'apprentissage, ainsi que les évaluations,

clarifier la langue des disciplines en explicitant les consignes schématiquement,

* permettre a |'éleve d’entrer progressivement dans |'écrit.

Pour impliquer et engager I'éleve allophone dans les activités du cours :

» s'appuyer sur le groupe ou ses pairs pour comprendre,

» diversifier les pratiques de |'oral en classe : oral en groupes, en interaction avec différents interlocuteurs,
* recourir aux outils numeérigues,

« différencier les processus, les contenus et les productions pédagogiques,

e |[ibérer des temps de travail en autonomie.

Pour favoriser I'apprentissage de la langue dans toutes les disciplines :

» accepter difféerents niveaux et différentes formes de productions écrites et orales en classe,
» repérer les points de langue qui feront I'objet d'un travail spécifique pendant le module de francais intensif,
* réinvestir en classe les connaissances acquises en module pour en renforcer la mémorisation,

* constituer un répertoire de tournures communes aux disciplines : s’accorder sur la formulation de gquelques consignes et rituels
de classe.

oz



Annexe 1 - Le Casnav, guest-ce gue cest 7

Le centre academique pour la scolarisation des éléves allophones nouvellement arrives et des éléves
issus de familles itinérantes et de voyageurs (Casnav) est un service du rectorat de 'Académie de Nantes.
Il est chargé d’accompagner la scolarisation des éléves nouvellement arrivés en France sans maitrise
suffisante de la langue francaise ou des apprentissages scolaires. L'équipe du Casnav est constituée de
services déepartementaux et d’'une antenne acadéemique.

Instance de coopération et de meédiation, le Casnav assure une coopération active entre les services
académiques départementaux, les communes et les services sociaux afin de lutter contre la non-scolari-

sation et I'absentéisme, et développe les actions de médiation auprés des familles afin de faire évoluer
les comportements.

Centre de ressources, il assure la formation des enseignants et met a leur disposition une documenta-
tion et des outils spécialisés. |l intervient egalement dans ['accompagnement des cadres en assurant
I'information et la formation nécessaires a |'exercice du pilotage local des dispositifs. Le Casnav
intervient dans la formation continue, dans le cadre du plan académique de formation et des plans
départementaux. Il est un partenaire de la formation initiale des enseignants. |l prépare les ensei-
gnants des premier et second degrés 3 la certification complémentaire en francais langue seconde.

Pole d’'expertise pour les responsables locaux du systéeme éducatif, le centre académique regroupe
les données sur I'état de la scolarisation des enfants allophones nouvellement arrivés et des enfants
issus de familles itinérantes et de voyageurs (effectifs, durée hebdomadaire des enseignements
spécifiques et suivi de cohortes). Son expertise s'exerce en appui de I'encadrement supérieur de
I'académie, en étroite collaboration avec les services statistiques et les services de scolarité des
départements (chargés de suivre les effectifs, les affectations). || recense les moyens mobilisés au
profit des eleves. De cette maniére, il apporte sa contribution au pilotage, aux organisations et a
I'evaluation des dispositifs académiques.

Les missions du Casnav sont definies par la circulaire n® 2012-143 du 2-10-2012 {BOEN speécial
n® 37 du 11 octobre 2012).

La liste compléte des contacts, des outils pédagogiques et des informations utiles sont a la dispo-
sition des équipes éducatives sur le site académique, “A tout venant”. Le blog du Casnav, “FLS &
Co”, présente aussi des ressources complémentaires.

“A tout venant” : http://www.pedagogie.ac-nantes.fr/21055648/0/fiche___pagelibre
“FLS & Co"” : http://passerelle.ac-nantes.fr/flsco

Scolariser les &éves allophornes nouvellerment arrivées en France (EANAID
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Annexe 2 - Se former et valider ses acquis d'experience professionnelle

S’inscrire aux stages du Plan Acadéemique de Formation

Chague année, le Casnav propose des temps de formation continue destinés aux enseignants : |'ob-
jectif est de soutenir le travail des équipes interdisciplinaires et construire ensemble des ressources
innovantes, favorables a l'inclusion de I'éléve allophone.

Suivre une formation universitaire

La Dafpen propose aux enseignants de consolider leurs pratiques en précisant leurs
demarches théoriques : en collaboration avec I'Université du Maine, les professeurs peuvent
suivre a distance des modules d’enseignement qui sont pris en charge par le PAF. Si I'en-
seignant le souhaite, la formation pourra se prolonger I'année suivante en vue d'obtenir un
DU Francais langue seconde/de scolarisation. Une inscription individuelle a I'Université du
Maine sera demandée dans cette seconde étape : le parcours mene a la validation de 4 UE
(qui comprend les UE choisies I'année précédente) et a la présentation d'un rapport réflexif.

Valider ses acquis d'expérience

La Certification complémentaire de francais comme langue seconde (CCFLS) permet aux ensei-
gnants de valoriser leurs acquis d'expérience.

En cohérence avec la demarche inclusive d'un enseignement différencie en classe ordinaire, la
CCFLS valide les acquis d’expérience de tous les professeurs qui, sans étre spécialistes du FLE,
ont développé des approches pédagogiques favorables aux éleves allophones :

* etablir au sein de la classe ordinaire des continuums d’apprentissage de la langue fran-
caise, tantot approchée comme langue vivante nouvelle, tantot pratiquée dans sa fonction
de langue de scolarisation, tant6t approfondie comme langue de culture ;

# utiliser les outils numériques pour différencier les pratiques pédagogiques ;
* mettre au travail tous les éléves autour d'objectifs communs ;
* ¢glaborer des procédures d'évaluation différenciées...

Scolariser les eleves allophones nouvellement arrives en France (EAMNA)

Devenir professeur-référent du Casnav

Diffuser des ressources pédagogiques aux equipes, étre médiateurs scolaires pour assurer le
lien avec différents partenaires (associations, institutions, écoles et établissements)...

06l
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Annexe 3 - Conseils péedagogiques

Dans l'urgence du début

Donneral’eleve allophone des moyens linguistiques,
modestes mais stratégiques, qui lui permettent de
communiquer utilement :

+ “Je peux...” est une tournure suffisante pour
signifier que "je suis en capacité de (faire untra-
vail)", ou demander si “jai la permission de (de

{ ir quelque part ou d'emprunter quelque
chose)”.

Se présenter, demander des explications,
demander son chemin dans ['etablissement,
proposer des vités aux autres éléves (“on
va & la cantine 7"), remercier, dire qu'il estd'ac-
cord, ce qu'il a fait la veille, ce qu'il fera aprés le
Cours...

Ces actes de parole essentiels devraient étre abor-
dés le plus tot possible.

Pour engager la compréhension écrite

On peut aider I'éléve & comprendre un écrit en lui per-

mettant de construire des stratégies de lecture.
Il s"agira par exemple de:

» comprendre le sens d'un mot en s‘appuyant sur le

contexte général,

* deviner le mot par transparence avec les langues que

1I'éléve connait déja,

» trouver le sens du mot par |'observation des dériva-

fions,

« le déduire en observant son environnement verbal...

Limportant n'est donc pas que |'éléve comprenne tout le
texte tout de suite, mais qu'il progresse dans I'appréhen-

sion de son sens.

Un apprentissage progressif

Lobjectif premier est de permettre au nouvel arri-
vant de réaliser des actions concrétes. |l faut aussi
préciser que |'eléve réussit a effectuer ces actions
précises sans toujours comprendre toutes les
informations qui lui ont été communiquées. Dans
un premier temps, il observe, écoute et imite, Les
moyens linguistiques se construiront peu a peu.

Sil'aleve sait demander:
“Madame, ot estle COI 2

Il peut ne pas comprendre la réponse qui lui sera
apportée :

“Le CDI se trouve au fond de ce couloir, a droite...”
Toutefois, la part non-verbale (les gestas, le regard,
les expressions du visage) du message prononce
parla locutrice guidera sa compréhension globale.

Les interactions, moteur de 'apprentissage

Les interactions authentiques concernent les
échanges d'informations ou d'opinions entre
élaves, la réalisation commune autour d'un pro-
jet...

Elles peuvent étre trés bénéfiques au nouvel arri-
vant:

* au cours de ces échanges naturels, |'éléve
allophone est actif car il fournit des efforts de
compréhension et de production ;

* La mémorisation de tournures ou de mots
nouveaux est favorisée car ils apparaissent
necessaires a I'aleve ;

* |a gratification (autre facteur de mémorisation)
estimmédiatement donnée par ses pairs quand
ils manifestent leur compréhension ;

«|'éléve apprend & vaincre sa peur de parlereta
gerer ses mangues.

Le deuxiémetype d'interactions englobe I'échange,
souvent vertical, du professeur avec la classe. Ce
“dialogue” est trés codifié par les normes sco-
laires: les questions posées par l'enseignant
impliquent souvent des réponses précises.

L'exercice demande davantage d'effort & 1'éléve
allophone et le met souvent en difficulté. Pour pou-
voir en tirer profit, il est préférable d'encourager,
sans les forcer, les prises de risque.
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Annexe 4 - Foire aux questions

Pourquoi dit-on que ces éléves sont “allophones” ?

Le néologisme insiste sur la particularité linguistique de ces jeunes qui parlent une, voire plusieurs autres langues avant
leur arrivée en France. On peut donc avoir la nationalité frangaise, grandir a I'étranger et revenir allophone.

Les EANA sont-ils tous en difficulté ?

Mon. S’ils sont débutants en langue frangaise, cela n'implique pas qu’ils découvrent I'école : ils ont des acquis sco-

laires qu’il convient d'identifier et valoriser.

Leur est-il permis d’utiliser leur langue d'origine en classe ?

Pourquoi pas 7 Cela peut les sécuriser et leur permettre de mieux comprendre les activités menées. |l est aussi

possible de laisser a leur disposition des dictionnaires ou des documents bilingues. S’appuyer sur sa langue

d'origine est indispensable pour entreprendre I'apprentissage d'une nouvelle langue vivante.

Le fait qu'ils ne parlent pas francais en famille pose-t-il un probléme ?

Non. Garder la mémoire de sa langue premiére est un droit a respecter pour tous les enfants bilingues.

lis parlent bien le frangais a l'oral, mais ils ne maitrisent pas ou peu la langue écrite, peut-on dire

qu’ils sont allophones ?

Oui. Certains éléves utilisaient dans leur pays d’origine la langue frangaise a l'oral, sans que leur scolarité ait

permis de développer I'apprentissage de |'écrit.

Mon éleve est en France depuis trois ans, dois-je le considérer comme un EANA ?

Oui, si sa scolarité a été longuement interrompue pour différents motifs qu’il devra justifier. Non, s'il a suivi

une scolarité continue depuis ces derniéres années. Cela n'exclut pas qu’il ait encore besoin d'un accom-

pagnement particulier.

Est-ce que je peux demander a mon éléve de servir de traducteur quand je rencontre ses parents ?
Cela n'est pas conseillé. || convient de préserver |'enfant et I'éléve, sans brouiller les différents statuts des inter-

locuteurs présents.

Les EANA peuvent-ils accéder au lycée ?
La maitrise de la langue est en cours pour ces éléves, elle ne doit pas étre un frein a la poursuite de leur scolarité.

Les EANA peuvent-ils étre scolarisés en lycée professionnel ?

Scolariser les éléves allophones nouvellement arrivés en France (EAMNAJ

Oui, les EANA intégrent des filiéres de la voie professionnelle. Comme pour d’autres formations, ils doivent bénéficier
d’une prise en charge adaptée par les équipes éducatives afin de permettre leur insertion scolaire mais aussi
une intégration sociale, culturelle et a terme professionnelle. Le CASNAV peut accompagner les ensei-
gnants dans la mise en ceuvre de dispositifs d'accueil et d'une péedagogie différenciée.
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Annexe 5 - Matériel peédagogiqgue et indications bibliographiques

Outils d'apprentissage

« Le site Eduscol met  la disposition des établissements des res-
sources pour le Francgais Langue de Scolarisation : livret d'accueil,
a télecharger en
ligne : http://eduscol.education.fr/cid59114/francais-langue-de-sco-
larisation.html
= “Entrer dans la lecture : quand le francais est langue seconde”,
Scérén CNDP-CRDP, 2012.
* Aucer (N.), Comparons nos langues, DVD Video, Scéren CRDP de
Montpellier, 2005.
* “La langue des apprentissages, premiers pas dans le francais de
I'école”, Les cahiers VEI, Scérén CNDP, 2004.
* “"Enseigner les mathématiques a des éléeves non francophones”, : '
Scerén CRDP de Creteil, 2004. ¥ : o9

Ressources en ligne pour les eleves allophones

* La chaine TV5SMONDE offre sur son site une multitude de ressources pédagogiques : elles permettent de débuter ou de
poursuivre |'apprentissage du frangais en s'intéressant a Ihistoire, la gastronomie, les arts, I'Education civigue, etc.

= | a radio RFI diffuse régulierement des emissions dédiées a I'apprentissage du francais. Les ressources audio peuvent
étre utilisées dans I"autonomie ou de maniere interactive. Elles sont facilement téléchargeables sur le site de |a radio.
Exercices d’écoute, fiches et dossiers pédagogiques s'intéressent a |a littérature, au développement durable, au sport,
ala musique, a la géographie, etc.

= De nombreuses applications Smartphone gratuites permettent a |I'éléve de s’entrainer chez lui et pendant les
vacances.

= Des sites spécialisés en FLE proposent un panel d’exercices variés. Parmi ceux-ci : "lepointdufle.net”.




