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DEMANDE D’INTERVENTION 
 

N° : DI BT1113 
Système :  Palettiseur Sous-Système : Convoyeur Entrée Marque :  Barras Provence 
Zone :  SYSTEMES Atelier : F 006 Demandeur :  MAUBOUSSIN 
Date :   Heure :  Niveau de Maintenance : 3 

 

Corrective :  Préventive :  Amélioration :  Installation :  
Mécanique :  Electrique :  Pneumatique :  Hydraulique :  
Défauts Constatés, Travaux à effectués : 

Le convoyeur d'entrée des cartons ne fonctionne plus 

 
Délais : Urgent 

 

Signature Demandeur : 
 
 

 
 

BON DE TRAVAIL 
 

N° : DI BT1113 
Système :  Sous-Système : Marque :  
Zone : Atelier : Demandeur : 
Date : Heure : Niveau de Maintenance : 
Intervenant(s) : Durée D’intervention : 
Compte Rendu : 
 
 
 
 
 
 

Fournitures Main D’œuvre 
Références Qtes PU HT Total Type Heures Total 

    Mécanique   
    Electrique   
    Coût de Revient 
    Main D’œuvre  
    Fournitures  
    Total HT  
    Total TTC (TVA 19,6 %)  
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C:\ 1113 

1- MISE EN SITUATION : 
 

 Prendre connaissance de la demande d’intervention ci-jointe 
 

 La chaîne fonctionnelle est la suivante : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Le tableau cause – effets est rempli des différents causes possible de dysfonctionnement. 
 

 

2- TRAVAIL A REALISER : 
 

 Constater la défaillance en mettant le système automatique de production en mode automatique et 
en lançant une production (20 min) 
 

 A l’aide de l’algorithme de dépannage ci-joint, procédez au diagnostic de la défaillance. (35 min) 
 

 Réaliser l’intervention de réparation . 
 

 Stop professeur 
 

3- REALISATION DE L’INTERVENTION : 
 

 Localisez et nommez le composant défectueux (5 min) 
 
 
 
 

 Stop professeur 
 

 Procédez au remplacement de ce composant en toute sécurité (60 min) 
 

 Effectuez les essais du système (15 min) 
 

 Rendre compte de votre intervention en remplissant le bon de travail. (15 min) 

10 min

Sortie Api 
O0,03 

Contact NC 
RT 1 

Contacteur 
KM6

Relais Th 
RT 1 

Info : Signal 
 
elec 24 Vcc 

24 V cc 

Moteur 
M cc 

Transmission 
poulies courroies 

Rouleaux de 
transport 

Cartons 
pleins 

Info : Signal 
 
elec 24 Vcc 

400 V 
 

triphasé 

400 V 
 

triphasé 

Energie 
 

Mécanique 

Energie 
 

Mécanique 



TABLEAU CAUSE EFFETS 
 

N° :1113 
Système : Palettiseur Sous Système : Convoyeur entrée Date : 
Intervenant : Classe : 

 

Effet N°1 : Le convoyeur d’entrée des cartons ne fonctionne plus 

Effet N°2 : Le contacteur KM6 est au repos 

Effet N°3 : 

Effet N°4 : 

 

 

 

 CAUSES N° 
    Relais Thermique Rt1 défaillant 1 
    Contacteur KM6 Défaillant 2 
    Moteur du convoyeur Défaillant 3 
    Rouleaux défaillants 4 
    Transmission poulies courroies défaillante 5 
    Transformateur 220 – 24 V cc défaillant 6 
    Sortie Automate défaillante 7 
    Automate défaillant 8 

    Sortie Automate O0,03 défaillante 9 
    Contact NC du relais thermique défaillant 10
    Alimentation défaillante 11
    Contacteur KM1 défaillant 12
    Contacteur KM6 défaillant 13
     14
     15
     16
     17
     18
     19
     20
     21
     22
     23
     24
     25
     26
     27
     28
     29
     30

 

 



ALGORITME DE DEPANNAGE 
 

N° :AD1113 

Système : PALETTICC Constat de défaillance :Le convoyeur d’entrée ne fonctionne plus Page 1 / 2 

Début

Fin

Le convoyeur d'entrée des 
cartons fonctionne t-il ?

Oui

Non Etat de 
KM6 ?

0

1

Etat de  
RT1 ?

0

1

Réarmer le Relais 
Thermique RT1

1

Inspecter la courroie 
de transmission des 

rouleaux

Est elle 
en bon 
état ?

Non

Oui

Changer la courroie de 
transmission des 

rouleaux du 
convoyeur d'entrée 

des cartons

1

Est elle 
bien 

tendue ?

Non

Oui

Tendre la 
courroie

Inspecter les rouleaux 
de transfert

Sont ils en 
bon état ?

Non

Oui

Changer les 
rouleaux de 

transfert

2

Etat de la 
sortie Api 

O0,03

0

1

Etat de 
RT1 ?

0 Réarmer le Relais 
Thermique RT1

1

Mesurer la tension entre la 
borne A2 de KM6 et La sortie 

Api O0,03 du TSX1

1

0 V

24 V

Mesurer la tension entre la 
borne A2 de KM6 et La borne 

96 de RT1

0 V

24 V

Mesurer la tension entre la 
borne A2 de KM6 et La Borne 

A1 de KM6

Conducteur 113 
Coupé

0 V

24 V

Contacteur KM6 
Défaillant

4

5

3

 



ALGORITME DE DEPANNAGE 
 

N° :AD1113 

Système : PALETTICC Constat de défaillance :Le convoyeur d’entrée ne fonctionne plus Page 2 / 2 

2

Mesure de tension entre les 
borniers 9 et 10

Problèmes sur 
l'alimentation 

AL1

0 V

24 V

Moteur du 
convoyeur 
défaillant

1

3

Il y a t-il des cartons à l'entrée 
du convoyeur ?

Mettre des 
cartons à l'entrée 

du convoyeur

Non

Oui

Il y a t-il un carton en butée 
devant le pousseur ?

Enlever le carton 
en butée sur le 

pousseur
Non

Oui

Le pousseur est il rentré ? Le pousseur ne 
rentre plus

Non

Oui

Défaillance du 
détecteur D 10

5

Mesurer la tension entre les 
bornes 37 et 41

Conducteur 62 
défaillant

0 V

24 V

Relai thermique 
RT1 défaillant

1

4

Le système est il 
en service ?

Mesurer la tension entre la 
borne 37 et la borne 53 de 

KM1

Conduccteur 60 
défaillant

0 V

24 V

Mesurer la tension entre la 
borne 37 et le + de T1

Tester la 
protection FU 4

0 V

24 V

Conducteur 36 
Défaillant

Etat de 
KM1 ?

0

1

 
 



FICHE CONTRAT 
TP Mesures et Intervention sur système automatisé 

N : 1113
Système : PALETTISEUR Sous Système :  Date : 
Intervenant : Classe : 
Objectif : Remettre en état de bon fonctionnement un bien 

ON DONNE 
 Un système didactique, 
 La documentation technique nécessaire, 
 Un sujet TP, 
 Les matières d’œuvres nécessaires, etc… 

EVALUATION 
Compétence Critère d’évaluation Oui Non Résultat

CP 1.1 Les composants de la chaîne fonctionnelle sont localisés     

CP 1.1 Les tests sont hiérarchisés     

CP 1.1 Les tests sont effectués     

CP 1.1 Le composant défectueux est identifié    /1 

CP 1.2 L’outillage pour l’intervention est rassemblé     

CP 1.2 Le système est consigné     

CP 1.2 La dépose du composant défectueux est effectuée     

CP 1.2 L’installation du composant de remplacement est réalisée     

CP 1.2 Le bien est remis en service    /2 

CP 1.4 Le compte rendu d’intervention est rédigé correctement    /1 

      

CP 1.7 Toutes les mesures de sécurité sont respectées, (Tenue de travail, tenue du poste, 
sécurité pendant l’intervention, etc…)    -3 

EVALUATION FINALE 
Observations : 
 
 
 

Note : 
 

/20
 


