Activité de maintenance DOSSIER QUESTIONS - REPONSES DQR 1/14

Economie Gestion — H.P.S

Identification de I'éléve — NOM :

Problématique de maintenance.

Vous étes technicien de maintenance au sein de l'entreprise agro-alimentaire CHARAL a
Cholet. Afin d'augmenter I'aptitude a maintenir la Cermex en bon état de fonctionnement et
de faire évoluer le départ moteur direct du convoyeur d'entrée, le responsable du service
maintenance décide de mettre en place un démarreur contrdleur de type TeSys U de la
marque Schneider (Télémécanique) afin d'améliorer la disponibilité du systéme. Cette
intervention doit se faire sous trois jours. Vous €tes chargé de répondre aux questions
suivantes en vous aidant des dossiers « Présentation » et « Ressources » ci-joint, et de vos
connaissances et compétences déja acquises.

PARTIE N°1 : Etude technique.

Question n°1 | Le circuit de puissance de la Cermex Nbrepts: ../5

Repérer et désigner les trois composants constituant le circuit de puissance du convoyeur

d'entrée.
Repere Désignation Fonction
KME
Question n°2 | La fonction d'un démarreur-controleur Nbre pts: ../ 3
2.1 Quelles sont les fonctions d'un démarreur-controleur. ../ 2pts
2.2 Quel est l'avantage d'un démarreur-contréleur ? / 1pt
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Le choix de la base de puissance du démarreur-
Question n°3 ? P Nbre pts: ../ 4

controleur

Quelles sont les caractéristiques entrant dans le choix de la base de puissance du
démarreur-contréleur ? (cocher la bonne case)

Caractéristiques Oui Non

Tension de commande

Puissance moteur

Seuil de déclenchement magnétique
Tension d'alimentation du moteur
Intensité nominale ou absorbée

<) APPEL PROFESSEUR 9 Autonome [ ] Aidé [ ] Nesaitpasfaire [_]

La référence de la base de puissance du
Question n°4 P Nbre pts: ../2

démarreur-controleur

En fonction des informations de la plaque signalétique du moteur du convoyeur d'entrée,
déterminer la référence de la base de puissance du démarreur-contréleur devant étre
commandée (raccordement par vis-étrier).

La référence de la base du démarreur-contraéleur est :

Question n°5 | Le choix de l'unité de contréle standard Nbre pts: ../5

Quelles sont les caractéristiques entrant dans le choix de l'unité de contréle standard du
démarreur-controleur ? (cocher la bonne case)

Caractéristiques Oui Non

Tension de commande

Puissance moteur

Seuil de déclenchement magnétique
Intensité nominale ou absorbée
Durée de déclenchement (classe)

@APPEL PROFESSEUR 9 Autonome I:l Aide I:l Ne sait pas faire I:l
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Question n°6

La référence de lunité de controle standard du
démarreur-controleur

Nbre pts: ../4

6.1 En fonction des informations de la plaque signalétique du moteur du convoyeur d'entrée,

déterminer la référence de l'unité de contrdle standard du démarreur-contréleur devant étre
../ 2pts

commandé (raccordement par vis-étrier).

La référence de l'unité de controle standard du démarreur-contréleur est :

6.2 Expliquer la différence entre une unité de contrdle standard et une unité de contréle
../ 2pts

évolutif.

«) APPEL PROFESSEUR 9
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PARTIE N°2 : Etude économique et commande.

Question n°7 | La demande de prix Nbre pts: ../ 20

Votre responsable de maintenance vous communique les caractéristiques des fournisseurs
REXEL LES HERBIERS ET ECO CHOLET (dossier ressources). Il vous reste a interroger le
fournisseur TABUR CHOLET pour étre siir d'obtenir les meilleures conditions.

7.1 Compléter la fiche de préparation d'appel téléphonique Annexe 2 qui vous permettra de
faire une demande de prix au fournisseur TABUR.

Demander a votre interlocuteur de vous transmettre ce devis par messagerie a l'adresse

Imei@laposte.net. ../ 10 pts
7.2 Effectuer l'appel téléphonique en composant le 400 - Demander le service des devis.
../ 9 pts
7.3 Récupérer le mel de Tabur et le devis dans la boite Imei@laposte.net et I'imprimer
../ 1pt
@APPEL PROFESSEUR 9 Autonome I:l Aidé I:l Ne sait pas faire I:l
Question n°8 | La comparaison des fournisseurs Nbre pts: ../ 17

Réaliser le tableau de comparaison des offres en Annexe 3 qui vous permettra de
sélectionner le fournisseur aupres de qui vous allez passer votre commande.

@APPEL PROFESSEUR 9 Autonome I:I Aidé I:l Ne sait pas faire I:I
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Question n°9 | La commande

Nbre pts: ../ 10

9.1 Confirmer par mel votre commande en fonction du fournisseur choisi.

Mode opératoire

- @Se connecter sur le site : www.laposte.net

-@®Sur l'icone suivant

laposte.net

= Boite aux lettres

Mot de passe oublié 2
¥ Créer votre boite

- ®Inscrire votre adresse Imei@laposte.net et mot de passe : ****

-@Adresse du fournisseur : fournisseur.demarreur@laposte.net

9.2 Imprimer ce mél.

S.BOUTEILLER

DOSSIER ELEVE
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PARTIE N°3 : Réception et vérification du colis.

Question n°10 | La réception de la commande Nbre pts: ../ 3

Votre commande vous est parvenue. Vous prenez connaissance du bon de livraison qui

accompagne votre commande.

10.1 Quels sont les différents contrdles que vous devez effectuer ? ../ 2pts
10.2 Que devez-vous faire ensuite ? / 1pt
@APPEL PROFESSEUR 9 Autonome I:I Aidé I:l Ne sait pas faire I:I
Question n°11 | Analyse d'une situation de travail Nbre pts: ../ 10

Vous étes, maintenant, au magasin de votre entreprise pour récupérer votre colis.
On vous demande de compléter le document Annexe 5 afin d'analyser une situation de travail

simple et proposer des améliorations éventuelles.

@APPEL PROFESSEUR 9 Autonome I:l Aidé I:l Ne sait pas faire I:l
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Question n°12 | Formation P.R.A.P Nbre pts: ../ 10

Suite a votre analyse (Annexe 5), votre responsable maintenance décide de mettre en place
une formation P.R.A.P. On vous demande de répondre aux questions suivantes a l'aide du
diaporama ressource intitulé «P.R.A.P et H.P.S» disponible sur le PC portable et du dossier

ressources.
12.1 Que signifie P.R.A.P. ? (diapositive 2) ./ 1pt
12.2 Quels sont les deux objectifs de cette formation ? (diapositive 2) ../ 2 pts
o

2]

12.3 Que risquez-vous lors de levée de charge manuelle? (dossier ressources et diapositives
54 a 61) ./ 1pt

12.4 Quel est le 1 ere facteur qui aggrave les problemes au niveau du dos lors d'une
manutention manuelle ? (diapositives 62 a 64) ./ 1pt

12.5 Citer et justifier les principes de bases concernant les gestes lors d'une manipulation
manuelle d'une charge. (dossier ressources et diapositive 68) ../ B pts

Principe n°1 :

Justification :

- S
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Principe n°2 :

Justification :

e ———

Principe n°3 :

Justification :

\

Principe n°4 :

Justification :

Principe n°5 :

Justification :

\

S
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PARTIE N°4 : Réalisation de la modification.

Question n°13 | Le schéma de cablage du démarreur-contréleur Nbre pts: ../ 10

Dessiner et raccorder sur le document réponse Annexe 1 :

- la partie puissance du démarreur-contréleur repére Q10 (Zone 1); ../ 6 pts
- la bobine Q10 (bornes A1-A2 : Zone 2); ../ 2 pts
- le contact additif ou auxiliaire NO (17-18 : Zone 3) associ¢ a Q10 ; ../ 2pts
@APPEL PROFESSEUR 9 Autonome I:l Aidé I:l Ne sait pas faire I:l
Question n°14 | Le schéma électrigue sur logiciel Xrelais Nbre pts: ../ 10

Mettre a jour le schéma électrique en utilisant le logiciel Xrelais pour compléter le dossier

machine.
@APPEL PROFESSEUR 9 Autonome I:l Aidé I:l Ne sait pas faire I:l
Question n°15 | La consignation électrigue Nbre pts: ../ 10

Vous €tes habilité BR «Chargé d'intervention». Effectuer la consignation en complétant le bon
de consignation Annexe 4.

@AppEL PROFESSEUR 9 Autonome I:I Aideé I:l Ne sait pas faire I:I

Question n°16 | Le cablage électrigue Nbrepts: ../7

Effectuer, sur banc d'essai, le cablage du démarreur-contréleur en utilisant le schéma
électrique mis a jour. (Partie puissance /5Pts et Partie commande /2Pts)

<) APPEL PROFESSEUR 9 autonome [ ] Aidé []  Ne sait pas faire [ ]
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Annexe 1: Schéma électrique a modifier
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Annexe 2 : Fiche de préparation d'appel téléphonique

Fiche de préparation d'appel téléphonique

Entreprise a contacter : N° téléphone :

Service a demander et ou personne a contacter :

Objet de I'appel :

TTPOAUCTION © oottt et e e et e e e e e et s e eee et s e ees et saeeee e saeese e saeesenesseas et snaas et sseas et ssensentsseeseneeneeneesnenneeenennenens
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Annexe 3 : Comparaison des offres de prix fournisseurs pour le démarreur-contréleur

critéres

Expliquer votre choix :

VTP SEIBCTION oo e e e oo e e e e e e e e e e e e s s e e e e e s s e

RAISON N1 1 e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s s e s s s s s s s

RAISON NC2 & oo ettt oot oot oot oot oot oot ee e oot oot et eet oot oot eeseeseeseeeeeseessesses e sensesseesenseesensensensen e enn

RAISON N3 & oo e ettt eee oot eee oot oot ee e oot oot oot et oot eeteeeees oo s oo e eeseessesees e e e see e seesen e senren s
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Annexe 4 : Bon de consignation

Nature de l'intervention :

Etapes de la consignation :

Nom de l'intervenant :

Appareils @ condamner suivant l'intervention :

Equipements et matériels de sécurité :

Equipements de Protection Individuelle ( E.P.T )

Ecran facial anti - UV O Casque Isolant O
Gants isolant O Vétements de protection O
Equipements Individuels de Sécurité ( E.I.S )

Cadenas O Tapis isolant O
Macaron de sécurité O Outils isolant O
Equipements Collectifs de Sécurité ( E.C.S )

Ecran de protection ( nappe isolante ) O Banderole de balisage de zone
Pancarte d'avertissement de travaux
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Annexe 5 : Tableau d'analyse d'une situation de travail

o7 Ty
Analyse d'une situation de travail et propositions d'amélioration.

|
|
|
|
|
]

Situation

Description de la situation de
travail

Identification du (ou des)
danger(s)

Recherche des déterminants a
I'origine de la (des)
situation(s) dangereuse(s)

Propositions d'améliorations
susceptibles d'éviter ou de
réduire les risques liés a
I'activité physique

Justifications des
propositions d'améliorations
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